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Abstract: Language is one of the most important tools in terms of ensuring the continuity of a nation,
connecting members of society and developing common values. Spoken and written language should be used
correctly in order to fulfill these functions properly. Written language, which had many different areas of use,
from communication to diplomacy, from science to literature, formal or informal throughout the history, has
also gained a place in social media platforms today. Because social media platforms, which have reached
millions of users in recent years, have provided individuals with the opportunity to express themselves in
different environments, largely through written language. The increase in these opportunities with the
development of technological infrastructures has given younger users the opportunity to express themselves
in writing by using the written language on social media platforms. As a natural consequence of this, the
correct use of written language in accordance with the rules on social media platforms with users from all
segments of society and age groups has become an important issue that needs to be examined. The purpose of
this study is to examine the spelling errors in the comments made on the YouTube platform. The study is a
case study from qualitative research methods. In the study, the data were analyzed through document
analysis. The documents to be reviewed consist of the comments of the 4th Grade Turkish Lesson Subject
Lecture videos available on YouTube. In the study, 90 comments from 3 videos were examined. Descriptive
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analysis was used to analyze the data. The spelling errors discussed in the study were determined from the
spelling errors at the primary school level in the Turkish Language Teaching Program (2018). When the
results of the study were examined, grammatical errors were found in most of the comments. Punctuation
errors, spelling errors, capitalization errors, inverted sentences are common grammatical errors. Errors in the
use of abbreviations, the use of interrogative particles, use of slang and use of reinforced words are low
frequency grammatical errors. As a result, it can be said that typos are common in the comments on the
YouTube platform.

Structured Abstract: People need the language skills they need to communicate not only in the physical
world but also in digital environments (Lee vd., 2015). Because today, digital media are used in many areas
such as business, education, shopping, and obtaining information (Firth et al., 2019; Kaya-Erdem & Giil-
Unlii, 2018). Significant changes have occurred in people's lives, especially with the Covid-19 epidemic
process (Farooq vd., 2020); Many businesses such as education, economy, health and official transactions
have started to be carried out in digital environments (Sezgin & Firat, 2020). Social media platforms are one
of the places where communication is seen most frequently in digital environments. Text and spoken
language are widely used in social media platforms such as Facebook, YouTube, Whatsapp, Twitter
(Karahisar, 2013), which have become a part of daily life with the increase of technological possibilities
(ilhan & Aydogdu, 2018) and their usage has become widespread (Hithit, 2020).

According to Datareportal's (2020) report, Facebook, YouTube, Whatsapp, WeChat are seen as the
most frequently used social media platforms in the world. While there are 55 million active users of social
media in Turkey, the most widely used social media platform is expressed as YouTube. YouTube provides its
users with various interaction opportunities such as likes / dislikes, uploading videos, sharing videos and
commenting (Kahveci, 2020). Comments made to a video on YouTube can be in a wide date range (Karatas,
2012), can be read by everyone (Khan, 2017), and these comments are seen as very important for the
development of content (Shao, 2009). Because the communication between content producers and content
consumers in a video is basically provided through comments and the number of likes. For this reason,
content producers often ask users to comment on their content in their videos (Burucuoglu & Yazar, 2019).

Altough the legal age limit for YouTube membership in Turkey is 13 (Giivenliweb, 2021), it can be
seen that children under this age subscribe to YouTube to share (Atalay, 2019) and watch (Celen, Steel &
Seferoglu, 2011) videos. Children can use their comments to videos on YouTube to ask questions, to
criticize, and to express their opinions and feelings about the content (Atalay, 2018). A comment made on the
videos can be read years later, or a comment can be made in response to the comment itself. However, in this
environment, it is observed that writing rules are generally not paid attention to in order to avoid dealing with
writing or writing quickly (Karatas, 2012). The absence of any authority on YouTube that controls spelling
errors yet (Karatag, 2012) leaves the control in this area to the individual. The aim of this study is to
determine the use of written language, as one of the language skills, by children in accordance with the
characteristics and rules of Turkish through YouTube comments.

In this study, one of the qualitative research methods, the case study was used. In qualitative
research, it is aimed to reveal the situations of events in their natural environment in a realistic way by using
methods such as observation, interview and document analysis. Document analysis was used in this study.
Written and visual materials related to the research problem studied in document analysis can be included in
the study (Yildinm & Simsek, 2008). The data of the study were selected from the comments made on the
videos about spelling errors for the 4th grade Turkish lessons on YouTube. The videos were selected
according to the most views in 2020, and the comments made to the videos were limited to the last 6 months.
Selected comments are the comments that can be seen by everyone. Descriptive analysis was used to analyze
the data. The criteria used in the given analysis were determined from the acquisitions regarding the rules of
spelling errors at primary school level, which are included in the Ministry of National Education Turkish
Course Curriculum (2019). The analyzed comments were analyzed by three experts in the field, taking into
account the spelling errors determined. A separate table was created for each video and the frequency and
percentage of typos in the comments were calculated in this table.

Findings regarding the total number of comments with misspelling among the 90 comments
addressed in the study were included. When the findings are examined, it is seen that the comments made
with spelling errors (89) and without spelling errors (1). It is seen that 99% of YouTube comments are typos.
When 45 comments belonging to female users are examined, it is seen that a total of a 98 spelling errors were
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made. Among the findings, it is seen that the most spelling mistakes were made on punctuation marks (30).
Letter mistakes after punctuation (23), capitalization (15), inverted sentence (14), space between words (6),
conjunction (3), question attachment (3), correct spelling of numbers (2), use of foreign words (1) and
abbreviations (1) are observed as the source of other spelling errors. When 45 comments belong to male users
are examined, it is seen that a total of 128 spelling errors were made. Among the findings, it is seen that the
most spelling errors were made on punctuation marks (42). Letter mistakes after punctuation (25),
capitalization (21), inverted sentence (19), correct spelling of numbers (6), conjunction (4), use of foreign
words (4), space between words (3), slang words (2), question attachment (1) and abbreviations (1) were
found to be misspelled.

When the comments of female and male are examined, it is seen that the most spelling mistakes are
caused by punctuation marks. Punctuation marks were omitted in almost all of the comments. It is
noteworthy that besides the misuse of punctuation marks, they are not used at all in many comments. Batur et
al. (2016) stated that primary school students do not pay attention to punctuation marks when they are not
directed. Kula, Budak, and Tasdemir (2015) stated that punctuation marks are not taken into consideration at
the desired level in the written texts of primary school 4th grade students. Examining the writings of 5th
grade students, Siigiimlii (2020) found that many spelling errors were made regarding punctuation marks.
Elma and Biitiin (2015) stated that based on their interviews with teachers, students have great deficiencies in
punctuation, spelling and spelling while writing. Similarly, Wangmo, Tashi, and Deki (2020) stated that
primary school students made a lot of spelling errors about punctuation marks. The results of this study are
similar to the studies mentioned. Students' not paying attention to punctuation marks while writing in real life
is also seen in digital environments.

It is seen that the other common spelling errors in the comments are letter mistakes. It has been
observed in the comments that many words are misspelled or extra letters are added to the words. It can be
thought that children especially want to emphasize the word by adding more letters to the words that express
their feelings. For example, expressions such as “I loveeee you so muchhhhh” are frequently encountered in
comments. Yaman and Erdogan (2007) stated that spelling errors were made due to the repetition of some
letters to indicate emphasis on social media. In addition, it is seen that many interpretations have letter errors
such as using "i" instead of "1" and "o" instead of "¢". This may be attributed to the type of keyboard used for
commenting. As a matter of fact, a smartphone or computer keyboard that does not contain Turkish
characters may cause such spelling mistakes. Ozezen (2010) stated that university students do not prefer
some letters that are difficult to reach on the keyboard, instead they prefer letters that do not fit Turkish.
Another situation that causes spelling mistakes is caused by the writing of the words according to the daily
spoken language. Karahisar (2013) stated that the spoken language is written as it is in social media. This
situation causes incorrect spelling of the word with letter errors such as "I'm doin, I'm comin". In this context,
it can be stated that spelling errors occur due to the use of a written language similar to spoken language in
social media.

Spelling errors resulting from capitalization were also frequently encountered in the study. In many
comments, it has been determined that the entire sentence is written in capital letters, some sentences start
with a lowercase letter, and no capital letters are used in proper names. Similarly, Wangmo, Tashi, and Deki
(2020) stated that children do not pay enough attention to capitalization in their writing, while Barredo
(2020) stated that primary school students make a spelling errors about using capital letters.

Most of the studies in the literature have been obtained from children's written documents. Apart
from this, studies that are the source of digital documents are not frequently encountered in children age
groups. In this study, it can be concluded that children do not pay enough attention to capitalization in digital
media.

When the most common spelling errors in the study were examined, spelling errors arising from
inverted sentences were determined. Kiigiik, Avei, and Sengiil (2017) stated that inverted sentences are
frequently encountered in texts in which thoughts are conveyed as they are. In this context, it can be thought
that inverted sentences are encountered because the comments in social media environments are mostly
written instantaneously and close to spoken language. Among the spelling mistakes discussed in the study,
although there was a spelling errors caused by the spacing between words, the use of foreign words,
conjunctions, abbreviations, correct spelling of numbers and slang, the number of these spelling mistakes is
quite low.
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“Since almost all of the children's YouTube comments with various typos were seen in this research;
it can be concluded that children do not pay attention to the spelling rules in digital environments. In this
context, educational studies should be carried out both at school and outside of school to raise the awareness
of primary school children in order to use the language correctly and effectively on social media. Follow-up
and control should be provided on the basis of the cooperation of the school and the family regarding the
correct use of written language in every platform, including digital media, and feedback should be provided
to children on this issue. In this study conducted with a limited group, it is a situation that needs to be
considered, that spelling errors are seen too much. For this reason, it can be said that other studies are needed
to examine the spelling mistakes of primary school students in digital environments and to determine the
reason for these mistakes.

Keywords: Grammatical errors, social media, YouTube, primary education, Turkish usage

Oz: Dil, bir ulusun devamliliginin saglanmasi, toplum fertlerinin birbirine baglanmasi ve ortak degerlerin
gelistirmesi agisindan en 6nemli araglardan biridir. Konusma ve yazi dilinin, belirtilen bu islevleri uygun
bi¢cimde yerine getirebilmesi i¢in dogru kullanilmasi gerekmektedir. Caglar boyunca haberlesmeden
diplomasiye, bilimden edebiyata, formal ya da informal bir¢ok farkli kullamm alan1 olan yazi dili,
giiniimiizde sosyal medya platformlarinda da kendisine yer edinmistir. Ciinkii son yillarda milyonlarca
kullaniciya ulagan sosyal medya platformlar, biiyiik oranda yazi dili yoluyla bireylere, kendilerini farkli
ortamlarda ifade edebilme imkani saglamistir. Teknolojik alt yapilarn geligsimiyle bu imkanlarin artmasi,
kiiciik yaslardaki kullanicilara da sosyal medya platformlarda yazi dilini kullanarak kendilerini yazili olarak
ifade etme olanagi tammustir. Bunun dogal sonucu olarak toplumun her kesimi ve yas grubundan kullanicis
bulunan sosyal medya platformlarinda yazi dilinin kurallara uygun bigimde dogru kullanimi, incelenmesi
gereken Onemli bir konu haline gelmistir. Bu calismanin amaci, YouTube platformu iizerinden yapilan
yorumlardaki yazim yanlislarini incelemektir. Caligma, nitel arastirma yonteminden durum c¢aligmasidir.
Calismada veriler dokiiman incelemesi yoluyla incelenmistir. Incelenecek dokiimanlar, YouTube’da bulunan,
4. Smif Tiirk¢ce Dersi Konu Anlatim videolarinin yorumlarindan olusmaktadir. Calismada, 3 videoya ait 90
yorum incelenmistir. Verilerin analizinde betimsel analiz kullanilmistir. Calismada ele alinan yazim
yanlislar;, Tiitkge Dersi Ogretim Programi (2018)’da yer alan, ilkokul diizeyindeki yazim yanlislari
kazanimlarindan belirlenmistir. Calismanin sonuglari incelendiginde, yorumlarin bilyiik ¢ogunlugunda yazim
yanliglart tespit edilmistir. Noktalama isaretleri, harf hatalari, biiyiik harf kullanimi, devrik climle yiiksek
frekansa sahip yazim yanliglaridir. Kisaltmalar, soru eki, argo kullanimi ve pekistirmeli sézciik kullanimi
diisiik frekansa sahip yazim yanlislaridir. Sonug¢ olarak, YouTube platformundaki yorumlarda, yazim
yanliglarinin stk goriildiigii sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Yazim yanlislari, sosyal medya, YouTube, ilkogretim, Tiirk¢e kullanim1

Giris

Dil, insanlara kendilerini ifade etme, diisiindiiklerini aktarma (Tiirk Dil Kurumu, 2021) ve
saglikli bir iletisim kurma olanag saglar (Yalgin & Sengiil, 2007). Insanlar duygu ve diisiincelerini
aktarabilmek i¢in sosyal hayatlarinda, is hayatlarinda ve egitim hayatlarinda dili siklikla kullanirlar
(Batur vd., 2017). Bireyler duygu ve diisiincelerini aktarabilmek igin konusma ve yazma,
aktarilanlarin anlasilmasi i¢in ise okuma ve dinleme becerilerine gereksinim duymaktadir (Aydin,
2013). Giinliik yasamda bireye kendisini ifade etmede kullanmasi amaciyla kazandirilmak istenen
temel dil becerileri konusma, yazma, okuma ve dinleme olarak siiflandirilmaktadir (Aydogan &
Akbarov, 2014; Milli Egitim Bakanligi, 2019; Ruddell, 1966). Bu anlamda insanlarin etkili bir
iletisim kurabilmesi i¢in bu becerilere sahip olmas1 gerektigi sdylenebilir.

Temel dil becerilerinin kazandirilma siireci ilkokulda baglayip bireyin egitim hayati
boyunca siirmektedir. Bunu saglamay1 amaglayan Tiirkge Ogretim Programlart (MEB, 2018)
incelendiginde her sinif ve kademe diizeyinde okuma, yazma, dinleme ve konusma becerilerine
yonelik kazanmimlar goriilmektedir (Uygun & Cetin, 2019). Yazma alanina iliskin ulagilmas1
amaclanan hedefler arasinda noktalama isaretleri, bagla¢ kullanimi, yazim yanliglari, biiyiik harf
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kullanim1 gibi kazanmimlar yer almaktadir. Bu kazanimlar temel egitim kapsaminda ilkokul 1.
siniftan, 4. smifa kadar siirekli olarak tekrar edilmektedir (MEB, 2019). Tiirk¢e Ogretim
Programlarinin (MEB, 2018) 6zel amaglarinda dinleme, konusma, okuma, yazma becerilerinin
gelistirilmesi ve Tirkceyi kurallarina uygun kullanma hedeflerinin olmasi, Milli Egitim
Bakanliginin dil becerilerine verdigi 6nemin bir gostergesidir.

Insanlar, iletisim kurmak igin ihtiyag duydugu dil becerilerine sadece fiziki diinyada degil
dijital ortamlarda da ihtiyag duymaktadir (Lee vd., 2015). Ciinkii giiniimiizde is, egitim, aligveris,
bilgi edinme gibi pek ¢ok alanda dijital ortamlardan faydalanilmaktadir (Firth vd., 2019; Kaya-
Erdem & Giil-Unlii, 2018). Ozellikle Covid-19 salgin siireci ile birlikte insanlarin hayatinda énemli
degisiklikler meydana gelmis (Farooq, Laato & Islam, 2020); egitim, ekonomi, saglik ve resmi
islemler gibi pek ¢ok is dijital ortamlarda yiiriitiilmeye baglanmistir (Sezgin & Firat, 2020). Dijital
ortamlarda iletisimin en sik goriildigii yerlerin basinda sosyal medya platformlar1 gelmektedir.
Teknolojik imkanlarin artmastyla birlikte giindelik hayatin bir pargasi haline gelen (ilhan &
Aydogdu, 2018) ve kullanim1 yayginlasan Facebook, YouTube, Whatsapp, Twitter (Karahisar,
2013) gibi sosyal medya platformlarinda yazi ve konusma dili yaygin bir sekilde kullanilmaktadir
(Hithit, 2020).

Sosyal medya ortamlarinda en sik kullanilan iletisim seklinin yazi dili oldugu sdylenebilir
(Karatas, 2012). Sosyal medya ortamlarinda yazili iletisim; yorum, sohbet, mesaj ve yazili gorseller
araciligiyla saglanabilmektedir (Veytia-Bucheli, Gomez-Galan & Vergara, 2020). Yazili iletisimde
dili etkin kullanabilmek igin belirli bir dil bilgisine sahip olmak ve bu bilgileri dogru kullanabilmek
gerekir (Ting vd., 2010). Bu yiizden bireylerin sosyal medya ortamlarinda kendilerini dogru ve
etkili ifade edebilmesi i¢in, yazi dilini kurallarina uygun olarak kullanmasi 6nem arz etmektedir.
Bu duruma yonelik, Milli Egitim Bakanligi, hazirlamis oldugu &gretim programlarinda
“Yetkinlikler” basligi altinda dijital yetkinliklere yer vermis ve internetteki ortak aglarda etkili
iletisim kurmanin 6nemini belirtmistir (MEB, 2019). Toplumun ortak bir degeri, ge¢misten
giiniimiize kiiltiirel aktarim1 saglayan bir miras niteligi tagiyan Tiirk¢enin, internetteki ortak aglarin
basinda gelen sosyal medya platformlarinda yazi dili olarak dogru kullanilmasi gerektigi
sOylenebilir.

Datareportal’in (2020) raporuna gore Facebook, YouTube, Whatsapp, WeChat diinyada en
sik kullanilan sosyal medya platformlar1 olarak goriilmektedir. Tiirkiye’de 55 milyon aktif sosyal
medya kullanicisi bulunmakla birlikte, en sik kullanilan sosyal medya platformunun YouTube
oldugu ifade edilmistir. YouTube; belgesel, miizik, film, eglence, oyun, hobi (Kahveci, 2020)
benzeri birgok alanda gorsel icerige ve videoya sahip, belirli ilkelere bagli hizmet veren bir sosyal
paylagim sitesi olarak tanimlanabilir (Dubavi & Tabak, 2020). YouTube iicretsiz bir platformdur
ancak video yiiklemek ve yorum yapmak isteyen kullanicilarin {iye olmasi gerekmektedir
(Educause Learning Initiative, 2006). YouTube, kullanicilara kendi yayimlarini yapma, kullanicilar
arasi iletisimi saglama, kendi ilgi ve alakalarina goére videolari yayinlama firsati sunmaktadir
(Shoufan, 2018). Politikacilar, haber kuruluslari, egitim kurumlari, isletmeler, miizisyenler ve
sanat¢ilar gibi toplumun ¢esitli kesimlerinden insanlar YouTube’u kullanmaktadir (Khan, 2017).
Kullanicilar video yayinlayan ve yorum yapan Kisilerin profillerini gorebilirken onlari takip edip
kanallarina abone olabilmektedirler (Educause Learning Initiative, 2006). YouTube, kullanicilarina
begenme/begenmeme, video yiikleme, video paylasma ve yorum yapma (Kahveci, 2020) gibi
cesitli etkilesim firsatlar1 tanimaktadir. YouTube’da bir videoya yapilan yorumlar genis bir tarih
araliginda olabilmekte (Karatas, 2012), herkes tarafindan okunabilmekte (Khan, 2017) ve bu
yorumlar igeriklerin gelisimi agisindan olduk¢a onemli goriilmektedir (Shao, 2009). Ciinkii bir
videoda igerik iireticileri ile igerik tiiketicileri arasindaki iletisim temelde yorumlar araciligiyla ve
begenme sayisiyla saglanmaktadir. Bu nedenle igerik {ireticileri genellikle videolarinda
kullanicilardan igerikleriyle ilgili yorum yapmalarini istemektedir (Burucuoglu & Yazar, 2019). Bu
durumun kullanicilari, izledikleri videolara yorum yapmaya tesvik ettigi sOylenebilir. Ayrica
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yorumlar araciligiyla kullanicilar, yeni insanlarla tamisabilmekte, kendi fikirlerini onlara
aktarabilmekte ve diger insanlarla etkilesim yoluyla sayginliklarini arttirabilmektedir (Educause
Learning Initiative, 2006).

YouTube, egitim Ogretimin her kademesinden pek ¢ok derse iliskin videolardan, tarihsel
olaylarin gorsellestirildigi, hayattan kesitlere yer veren videolara kadar bir¢ok pedagojik igerik
barindirmaktadir (Duffy, 2008). Temel egitim diizeyinde ¢ocuklara egitsel igerik saglayan pek gok
YouTube kanali bulunmaktadir. Cocuklar YouTube’da yer alan bu igeriklerden ihtiyaglarina gore
cesitli dersler kapsaminda faydalanabilmektedir (MEB, 2021). Bu videolarda duraklatma, ileri-geri
sarma, belirli filtreler kullanarak kolay arama yapma (Alp & Kaleci, 2018), kisiye 6zel bir izleme
kiitiiphanesi olusturulabilme gibi se¢eneklerin olmasi da YouTube un egitim ve 6grenme amagh
kullanimim arttirmaktadir (Yildirim & Ozmen, 2012).

Tiirkiye’de YouTube {iyeligi igin yasal yas siir1 13 olmasina karsin (Giivenliweb, 2021),
bu yas simirinin altinda kalan ¢ocuklarin video paylagsmak (Atalay, 2019) ve izlemek i¢in (Celen
vd., 2011) YouTube aboneligi oldugu goriilmektedir. Cocuklar YouTube’da videolara yaptiklar
yorumlart igerikle ilgili sorular sormak, elestirmek ve igerige yonelik goriis ve duygularini ifade
etmek igin kullanabilmektedir (Atalay, 2018). Videolarda yapilan bir yorum yillar sonra
okunabilecegi gibi yorumun kendisine de yanit olarak yorum yapilabilmektedir. Ancak bu ortamda
hizli yazmak ya da yazmakla ugragsmamak igin genellikle yazim kurallarina dikkat edilmedigi
goriilmektedir (Karatag, 2012). YouTube’da heniiz yazim yanlislarin1 denetleyen herhangi bir
otoritenin olmamasi (Karatas, 2012), bu alanda denetimi bireyin kendisine birakmaktadir. Bu
calismanin amaci, dil becerilerinden yazi dilinin Tirk¢enin Ozelliklerine ve kurallarma uygun
olarak cocuklar tarafindan kullanimim (Milli Egitim Temel Kanunu, 1973), YouTube yorumlari
iizerinden tespit etmektir.

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu aragtirmada nitel arastirma yonteminden durum deseni kullanilmistir. Nitel
aragtirmalarda gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi yontemler kullanilarak olaylarin dogal
ortamlarindaki durumlarini gercekei bir sekilde ortaya koymak amaclanmaktadir. Bu calismada
dokiiman incelemesi yapilmistir. Dokiiman incelemesinde calisilan arastirma problemiyle iliskili
yazil1 ve gorsel materyaller calismaya dahil edilebilir (Yildirim & Simsek, 2008).

incelenen Dokiimanlar

Bu c¢alismada amacli drnekleme ydntemlerinden dlciit drnekleme kullanilmustir. Olgiit
orneklemede arastirmaci tarafindan olusturulan ya da dnceden belirlenen oSlgiitlere gore calisma
grubu olusturulabilir (Yildirnm ve Simgek, 2008). Arastirmanin verileri YouTube’da 4. Simf
Tiirkce dersine yonelik yazim yanlist konulu videolarinda yapilan yorumlardan secilmistir.
Belirlenen olctiilere gore videolar 2020 yilinda en ¢ok goriintiilenmeye gore seg¢ilmis, videolara
yapilan yorumlar da son 6 ay ile sinirlandirilmistir. Secilen yorumlar herkes tarafindan goriilebilme
ozelligine sahip yorumlardir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismanin verileri belirlenen videolarin altinda yer alan yorumlardan elde edilmistir. Elde
edilen veriler dokiiman incelemesi yoluyla incelenmistir. Verilerin analizinde betimsel analiz
kullanilmustir. Verilen analizinde kullanilan dlgiitler, Milli Egitim Bakanlig: Tiirkge Dersi Ogretim
Programlari'nda (2019) yer alan ilkokul diizeyindeki yazim yanlist kurallarma iliskin
kazanimlardan belirlenmistir. Aragtirmanin i¢ gecerligini saglamak i¢in belirlenen yazim yanliglar
Tiirkge Ogretmenligi ve Smif Ogretmenligi béliimiinde gorev yapmakta olan iki akademisyene
gonderilmis ve bu Olciitleri degerlendirmeleri istenmistir. Alan uzmanlarinca yapilan doniitler
dogrultusunda “harf eksiklikleri” olarak adlandirilan yazim yanlis1 “harf hatalar” olarak, “sayilar”
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olarak adlandirilan yazim yanlis1 “sayilarin dogru yazimi1” olarak degistirilmistir. Diger yazim
yanliglarina yonelik bir ekleme veya ¢ikartma yapilmamistir. Caligmanin dig gecerligini saglamak
i¢in; aragtirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araci, veri toplanmasi ve analizi ayrintili
olarak verilmeye calisilmustir. incelenen dokiimanlar ¢alismanin amacina uygun olacak sekilde
secilmigtir. Calismanin verileri belirlenen yazim yanliglart dikkate alinarak i{i¢ arastirmaci
tarafindan bagimsiz bir sekilde analiz edilmistir. Arastirmacilar tarafindan videolarin her birine ayri
tablo olusturulmus, bu tabloda yorumlardaki yazim yanlislarinin hangileri oldugu ve frekansi
belirtilmistir. Daha sonra arastirmacilarin bulgular1 karsilastirilmis, fikir birligi saglanarak bulgular
son haline getirilmistir. Arastirmanin bulgular1 yorum yapilmadan okuyucuya sunulmus ve
yorumlar arastirmacilar tarafindan yaziya gegirilerek veri kaybinin 6niine gecilmistir. Bu durum
aragtirmanin i¢ giivenirligini arttirmaktadir. Son olarak, sonug¢ ve bulgular bolimiiniin tutarlilig:
aragtirmacilar tarafindan tartisilarak goriis birligi saglanmigtir. Aragtirmanin dis giivenirligi bu
sekilde arttirilmaya calisilmistir. Bu arastirmanin etik onay1 11.03.2021 tarihinde 2021/6-9 sayili
kararla Inonii Universitesi Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulundan alinmistir.

Bulgular
Arastirmada incelemeye alinan videolardaki yazim yanligi bulunan toplam yorum sayisi
Grafik 1°de yer almaktadir.

Grafik 1. Yorumlardaki Yazim Yanlislarin Genel Dagilimi

B Yazim Yanhsi Yapilan
Yorum

B Yazim Yanlsi
Yapilmayan Yorum

Grafik 1’de ¢alismada ele alinan 90 yorum igerisinde toplam yazim yanlisi bulunan yorum
sayisina yonelik bulgulara yer verilmistir. Bulgular incelendiginde, yazim yanligi yapilan (89),
yazim yanlist yapilmayan (1) yorum goriilmektedir. YouTube yorumlarinin %99’sunda yazim
yanhst yapildigi goriilmektedir. Incelenen yorumlarda yer alan yazim yanhslarinin ne sekilde
incelendiginin anlagilabilmesi amaciyla 6rnek ifadeler asagida belirtilmistir.

“cok giizel abla anlatiyonl00” (noktalama isaretleri, bilyiik harf kullanimi, kelimeler
arasi bosluk, harf hatalari, devrik ciimle) -Y11

“Herkes 1000000000000000000000000000000000000000000000alir” (noktalama
isaretleri, kelimeler arasi bosluk, sayilarin dogru yazimi) -Y34

“4. Sinif sorun kelimesinin es anlamlist abla liitfen yaaa” (biiyiik harf kullanim, harf
hatalari, noktalama isaretleri, devrik ciimle) -Y9

“Hocam bence en iyi kanallardan siniz bence sizin 60 milyon aboneniz olmast gerek ¢ok
giizel anlatiyorsunuz. INSALLAH emeginizi ¢cok alirsiniz” (noktalama isaretleri, kelimeler arasi
bosluk, biiyiik harf kullanimi) -Y?2
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“Su kanala obone olan herkese islah 100 kanalin ismi Salih arpa nolur obone olun hocam
tesekurler” (biiyiik harf kullanimi, noktalama isaretleri, harf hatalari, devrik ciimle) -Y86

“Koranada dinleyenler 1+like atsin@’ (biiyiik harf kullamm, noktalama isaretleri,
harf hatalan, yabanc1 kelime kullanimi, sayilari dogru yazimi) -Y45

kelimeler) —Y63

“Ben kanali izlerken 0 kadar zevk alyyorumki bisey

diyemiyom @ @ ‘ @EOEEEEEE (noktalama isaretleri, baglac, harf hatalar1) —

Y57

Kiz 6grencilere ait yorumlardaki yazim yanliglar1 Grafik 2°te sunulmustur.

Grafik 2. Kiz Ogrencilerin Yorumlarindaki Yazim Yanlislar:

35
30
25
20
15
10 I I
5
Q N & NS . S > & < >
NG NG S . D N < A X &
S N A R I O R
\Q & A & > N P >
? X & & < 50 A e
& B Q ¥ QS &
@ *’S* o \,b&\ >
o X < N
< S & N \o,bo(‘
L

Grafik 2’de kiz 6grencilere ait 45 yorum incelendiginde toplam 98 yazim yanlis1 yapildigi
gorlilmektedir. Bulgular arasinda en fazla noktalama isaretleri (30) iizerine yazim yanlis1 yapildigi
gorlilmektedir. Noktalama isaretlerinden sonra harf hatalar1 (23), biiytlik harf kullanimi (15), devrik
climle (14), kelimeler aras1 bosluk (6), bagla¢ (3), soru eki (3), sayilarin dogru yazimi (2), yabanci
kelime kullanimi (1) ve kisaltmalar (1) kaynakli yazim yanliglarinin yapildigi belirlenmistir.

Incelenen yorumlarda yer alan yazim yanlislarinin ne sekilde incelendiginin anlasilabilmesi
amacityla 6rnek ifadeler asagida belirtilmistir.

“Mesala benimannemin adi ozlem ®®” (biiyiik harf Kkullanim, harf hatalar,
noktalama isaretleri, kelimeler arasi bosluk) -Y14

“Iyi anlatiyorsun” (harf hatalari, noktalama isaretleri) -Y50
“Aynen abla bende yesili seviyorum” (noktalama isaretleri, baglac) -Y41

“biraz daha bagira bilirmisin abla” (biiyiik harf kullanimi, noktalama isaretleri, soru
eki) -Y75

Erkek 6grencilere ait yorumlardaki yazim yanliglari Grafik 3’te sunulmustur.
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Grafik 3. Erkek Ogrencilerin Yorumlarindaki Yazim Yanlislar:
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Grafik 3’te erkek Ogrencilere ait 45 yorum incelendiginde toplam 128 yazim yanlist
yapildig1 goriilmektedir. Bulgular arasinda en fazla noktalama isaretleri (42) iizerine yazim yanlisi
yapildig1 goriillmektedir. Noktalama isaretlerinden sonra harf hatalart (25), blyilik harf kullanimi
(21), devrik ciimle (19), sayilarin dogru yazimi (6), bagla¢ (4), yabanci kelime kullanimi (4),
kelimeler arasi bosluk (3), argo kelimeler (2), soru eki (1) ve kisaltmalar (1) kaynakli yazim
yanliglarinin yapildigi belirlenmistir.

Incelenen yorumlarda yer alan yazim yanlislarinin ne sekilde incelendiginin anlasilabilmesi
amaciyla 6rnek ifadeler asagida belirtilmistir.

“Ellerine salik cok giizel olmus” (noktalama isaretleri, harf hatalar) -Y27

“HOCAM MUTHIS ANLATIYORSUNUZ” (noktalama isaretleri, biiyiik harf kullanimi)
-Y82

“Salaklar merhaba” (argo kullanimi, noktalama isaretleri) -Y4

“bence sizin 600.000 milyon aboneniz olmast gerek” (noktalama isaretleri, biiyiik harf
kullanimy, sayilarin dogru yazimi) -Y19

“cok iys anlatyon” (biiyiik harf kullanimi, harf hatalari, noktalama isaretleri) -Y77

“izliyorum seni yatarken ben” (devrik ciimle, biiyiik harf kullanimi, harf hatalari,
noktalama isaretleri) -Y38

Sonu¢ Tartisma

Insanlar is, egitim, eglence, ticaret gibi ¢esitli amagclar icin dijital ortamlardan
faydalanmaktadir. Her yastan kullaniciya igerik sunan gesitli sosyal medya platformlart dijital
ortamlarin baginda yer almaktadir. Ozellikle diinyanin kiiresel bir salgin (covid-19) siirecine
girmesiyle dijitalesme artmis, bu dijital diinyada 6nemli bir yeri olan sosyal medya platformlar1 da
cok sayida yeni kullanici kazanmistir. Sosyal medya kullanicilart bu mecralarda iletisimi gorsel,
sozel olarak saglayabilecegi gibi genellikle yazi dili iizerinden saglamaktadir. Buradan yola
cikarak, insanlarin dijital ortamlarda kendilerini etkili ve dogru ifade edebilmeleri i¢in yazi dilini
etkin kullanmasinin bir gereklilik oldugu soylenebilir.

En yaym kullanilan sosyal medya platformlarindan biri olan YouTube, kullanicilarina
hemen hemen her konuda bir video icerigi sunabilmektedir. Igerik iireticileri ile tiiketicileri
arasindaki etkilesim en temelde begeni sayilartyla ve yorumlar aracilifiyla saglanmaktadir.
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Kullanicilar izledikleri bir videoya yorum yapabilir ve bu yorumlar araciligiyla goriis ve fikirlerini
beyan edebilirler. Kendilerini ifade ederken yazi dilini etkin kullanabilmek i¢in Tiirk¢e’yi dogru
kullanmalar1 gerektigi soylenebilir. Ciinkii bireylere egitim gordiikleri siire boyunca kurumsal
olarak dilin dogru kullanim1 konusunda ciddi bir egitim verilmektedir. Ozellikle ilk okuma yazma
donemindeki ¢ocuklara Tiirkge’yi etkili ve diizgiin kullanmay1 6gretmek icin ciddi bir c¢aba
verildigi soylenebilir. Her ne kadar YouTube aboneligi i¢in yas siirt 13 olsa da cocuklar
ebeveynlerinin hesaplar1 veya sahte hesaplar araciligiyla YouTube’da yorum yazabilirler. YouTube
yorumlari, ¢ocuklarin lizerinde hi¢bir denetim mekanizmasi olmadiginda dil kullanimina ne kadar
dikkat edip etmediklerini gézlemlemek igin etkili bir dokiiman olabilir. Bu baglamda ilkokul 4.
sinif Tiirk¢e dersi i¢in YouTube’da yer alan videolarin yorumlart incelenmistir.

Kiz ve erkek Ogrencilere ait yorumlar incelendiginde, kiz ve erkek dgrencilerin yazim
yanliglarinin benzer oldugu goriilmektedir. En fazla yazim yanlisginin noktalama isaretlerinden
kaynaklandigi belirlenmistir. Yorumlarin neredeyse tamaminda noktalama isaretlerine dikkat
edilmemistir. Noktalama igaretlerinin yanlig kullanilmasinin yani sira birgok yorumda hig
kullanilmamas1 da dikkat c¢ekmektedir. Batur ve digerleri (2016) ilkokul 6grencilerinin
yonlendirme yapilmadiginda noktalama isaretlerine dikkat etmedigini ifade etmistir. Kula, Budak
ve Tasdemir (2015), ilkokul 4. Simif 6grencilerinin yazili metinlerinde noktalama isaretlerine
istenilen diizeyde dikkat edilmedigini belirtmistir. 5. smif 6grencilerinin yazilarini inceleyen
Stigtimlii (2020), noktalama isaretlerine yonelik birgok yazim yanlisi yapildigmi tespit etmistir.
Elma ve Biitiin (2015) ogretmenlerle yaptiklar1 goriismelere dayali olarak o6grencilerin yazi
yazarken noktalama, yazim ve imla konusunda biyiik eksikliklere sahip oldugunu ifade etmistir.
Benzer olarak Wangmo, Tashi ve Deki (2020) ilkokul o&grencilerinin noktalama isaretleri
konusunda oldukga fazla yazim yanlisi yaptigini belirtmistir. Bu ¢alismanin sonuglar1 belirtilen
calismalarla benzerlik gdstermektedir. Ogrencilerin gercek hayatta yazi yazarken noktalama
isaretlerine dikkat etmeme durumu dijital ortamlarda da goriilmektedir.

Yorumlarda sik karsilasilan diger yazim yanliginin harf hatalari oldugu goriilmektedir.
Yorumlarda pek cok kelimenin yanlis yazildigi veya kelimelere fazladan harf eklendigi
gorlilmiistiir. Cocuklarin 6zellikle duygularini ifade ettikleri sozciliklere daha ¢ok harf ekleyerek
kelimeyi vurgulamak istedikleri diisiiniilebilir. Ornegin “seni ¢oooooook seviyorummmm” gibi
ifadelere yorumlarda siklikla rastlanilmaktadir. Yaman ve Erdogan (2007) sosyal medyada vurguyu
belirtmek {izere bazi harflerin tekrarlanmasindan kaynakli yazim yanlislarinin yapildigimi ifade
etmistir. Ayrica bircok yorumda “1” yerine “i” “6” yerine “o” kullanmak gibi harf hatalarinin
oldugu gorilmektedir. Bu durum yorum yazmak icin kullanilan klavyenin tiri ile
iliskilendirilebilir. Nitekim Tiirk¢e karakter barindirmayan bir akilli telefon veya bilgisayar
klavyesi bu tarz yazim yanhslariin yapilmasma sebep olabilir. Ozezen (2010) iiniversite
ogrencilerinin klavyede ulasilmasi zor olan bazi harfleri tercih etmediklerini bunun yerine
Tiirkce’ye uymayan harfleri tercih ettiklerini belirtmistir. Harf hatalarina sebep olan bir diger
durum ise kelimelerin giinliik konusma diline gore yazilmasindan kaynaklanmaktadir. Karahisar
(2013) sosyal medyada konusma dilinin oldugu gibi yaziya gecirildigini ifade etmistir. Bu durum
“yapiyom, geliyom” gibi harf hatalariyla kelimenin yanlis yazimima sebep olmaktadir. Bu
baglamda sosyal medyada konusma diline benzer bir yazi dilinin kullanimindan kaynakli yazim
yanliglarinin olustugu ifade edilebilir.

Calismada biiyiikk harf kullammmindan kaynaklanan yazim yanliglarina da siklikla
rastlanmigtir. Birgok yorumda climlenin tamamimin biiylik harflerle yazildigi, baz1 ciimlelerin
kiigiik harfle basladigi, 6zel isimlerde biiyiik harf kullanilmadig: tespit edilmistir. Benzer olarak
Wangmo, Tashi ve Deki (2020), ¢cocuklarin yazilarinda biiylik harf kullanimina yeterince dikkat
etmedigini, Barredo (2020) ise ilkokul 6grencilerinin biilyilik harf kullanimiyla ilgili yazim yanlisi
yaptigim1 ifade etmistir. Literatiirdeki calismalarin  biiyiik c¢ogunlugu c¢ocuklarin yazil
dokiimanlarindan elde edilmistir. Bunun disinda c¢ocuk yas gruplarinda dijital dokiimanlarin
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kaynaklik ettigi caligmalara pek sik rastlanmamistir. Bu ¢alismada cocuklarin dijital ortamlarda
biiyiik harf kullanimina yeterince dikkat etmedigi sonucu ¢ikartilabilir.

Arastirmada sik goriilen yazim yanliglart incelendiginde devrik climlelerden kaynaklanan
yazim yanlislar tespit edilmistir. Kiigiik, Aver ve Sengiil (2017), diislincenin oldugu gibi aktarildigi
metinlerde devrik climlelere siklikla rastlanildigini belirtmistir. Bu baglamda, sosyal medya
ortamlarindaki yorumlar ¢ogunlukla anlik ve konusma diline yakin yazildig1 i¢in devrik ciimlelere
rastlanildig1 disiiniilebilir. Caligmada ele alinan yazim yanlislar1 arasinda kelimeler arast bosluk,
yabanci kelime kullanimi, baglag, kisaltmalar, sayilarin dogru yazimi ve argo kullanimindan
kaynaklanan yazim yanlis1 goriilmiis olsa da, bu yazim yanlislarinin sayisi olduk¢a azdir.

Yaz dili, giiniimiizde dijital ortamlarda kullanimi1 yayginlasan ve vazgegilmez bir iletisim
araci olarak goriilmektedir. Dolayisiyla bireylerin kendilerini yazarak ifade ettigi bu ortamlarda dili
kuralina gore kullanmalari beklenmektedir. Bu arastirmada g¢ocuklarin YouTube yorumlarinin
neredeyse tamaminda gesitli yazim yanliglart goriildiigiinden; gocuklarin dijital ortamlarda yazim
kurallarina dikkat etmedigi sonucu ¢ikartilabilir.

Oneriler

- Sosyal medyada dili daha dogru ve etkili kullanabilmeleri i¢in ilkokul ¢ocuklarini
bilinglendirmeye yonelik gerek okulda gerekse okul disinda egitsel ¢aligsmalar yapilmalidir.

- Cocuklarin dijital ortamlar da dahil olmak {izere, her platformda yazi dilini dogru
kullanmalarina iliskin okul ve ailenin igbirligi temelinde takip ve denetim saglanmali ve ¢ocuklara
bu konuda doniitler verilmelidir.

- Sinirh bir grupla yapilan bu arastirmada yazim hatalarinin ¢ok fazla goériilmesi, tizerinde
diisiiniilmesi gereken bir durumdur. Bu nedenle ilkokul 6grencilerinin ¢esitli dijital ortamlarda
yazim yanliglarimi inceleyen ve bu yanliglarin nedenini tespit etmeye yonelik baska arastirmalara
ihtiya¢ duyuldugu séylenebilir.
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