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OKUL MUDURLERININ OKUL GUVENLiIGINi SAGLAMAYA
YONELIK STRATEJILERI*

Suzan CANLI* — Hasan DEMIRTAS**

OZET

Bu arastirmada okul mudurlerinin okul gtvenligini saglamaya
yonelik kullandiklar1 stratejileri belirlemek amaclanmistir. Nitel
arastirma  desenlerinden olgubilim deseninde tasarlanan bu
arastirmanin calisma gurubu maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi
kullanilarak belirlenmistir. Arastirmanin calisma grubu Adiyaman ili
merkez ilge okullarinda gorev yapan 15 okul miidurinden olusmaktadir.
Arastirmanin verileri yar1 yapilandirilmis gérisme formu araciligiyla
toplanmistir. Gériisme formunun birinci bélimtinde okul mudurlerine
iliskin kisisel bilgilere (cinsiyet, mesleki kidem, yoneticilik kidemi, bransg
ve gorev yapilan okul tlrd) yer verilmistir. Gértisme formunun ikinci
boélimuinde ise okul mudurlerinin okul gtivenligini saglama stratejilerini
belirlemeye yonelik 4 soru ve bu sorulara iligkin 12 sonda soru yer
almistir. Elde edilen verilerin analizinde betimsel ve icerik analizi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda okul mudurlerinin okul gtvenligi
sorununa yonelik farkli stratejiler kullandiklar1 belirlenmistir.
Arastirmanin sonuclar1 incelendiginde okul mudtrlerinin okul
guvenligini saglamaya yonelik stratejilerinde polis modeli ve okul iklimi-
kultard yaklasimina uygun stratejiler bulunmakla birlikte okul
mudurlerinin 6grenciler arasinda olusabilecek glivenlik tehditlerine
yonelik kullandiklar1 stratejilerin  ¢ogunlukla okul iklimi-kaltart
yaklasimi; okulun fiziki kosullarindan kaynaklanabilecek glivenlik
tehditlerine, okul disindan gelebilecek gtivenlik tehditlerine yo6nelik
stratejileri ve okul gtivenligini saglamaya yonelik o6nerileri ¢cogunlukla
polis modeli yaklasimi oldugu belirlenmistir. Arastirma sonucundan yola
cikilarak okul mudurlerinin okullarda yasadiklar: gtivenlik sorunlarinin
tirtine gore polis modeli ve okul iklimi-kalttiri yaklasimlarini
kullandiklari séylenebilir.
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Anahtar Kelimeler: Gliven, okul givenligi, okul mudurt, 6grenci,
guvenlik stratejileri.

SCHOOL SECURITY STRATEGIES OF SCHOOL PRINCIPALS

ABSTRACT

The present study aimed to determine the strategies school
principals utilize to ensure school security. The study group of the study,
which is designed with phenomenological method, a qualitative research
design, was determined with the maximum diversity sampling method.
The study group included 15 school principals employed in Adiyaman
province central district schools. Study data were collected with a semi-
structured interview form. In the first section of the interview form,
personal information about the school principals (gender, professional
seniority, administrative seniority, branch and school type of
employment) was collected. The second section of the interview form
included 4 questions that aimed to determine the strategies of school
principals to ensure school security and 12 probe questions related to
the initial 4 questions. Data analysis was conducted with descriptive and
content analysis. Study findings demonstrated that school principals
utilized different strategies for school security issues. As a result of the
study, although the strategies of school principals to ensure school
security included police model and school climate-culture approaches, it
was determined that the strategies used by school principals to deal with
the security issues among the students included mostly school climate-
culture approach and school principals generally utilized the police model
approach to tackle the security threats that arise from the physical school
conditions, against external security threats and they proposed the same
model to ensure the school security. In conclusion, it can be stated that
school principals use police model and school -climate-culture
approaches based on the type of the security problems experienced in
their schools.

STRUCTURED ABSTRACT
Purpose

In both developed countries and in Turkey, school security is
considered as a serious problem and the impact of this serious problem
increases continuously due to economic, social and cultural factors
(D6énmez, 2001). Thus, several studies are conducted in different global
locations to make schools safer places. In Turkey, although a quantitative
increase is observed in studies on school security, it is still considered
necessary to increase scientific studies on school security (Isik, 2004).
School principals can implement different strategies to provide school
security, as well as implementing similar strategies for similar problems
and achieve effective results. Thus, it is important to investigate the
strategies of school principals use to provide school security in order to
establish exemplary strategies for other school principals. On the other
hand, the study findings would contribute to the literature via the

Turkish Studies
Volume 13/4, Winter 2018



Okul Mtdiirlerinin Okul Gtivenligini Saglamaya Yénelik Stratejileri 141

assessment of the strategies utilized by school principals to provide
school security and various recommendations on the issue. Thus, the
present study aimed to determine the strategies that school principals
use to ensure school security. For this purpose, the following research
questions were identified:

1. What are the strategies used by school principals against
security threats that could occur among students?

2. What are the strategies used by school principals against
security threats that could occur due to physical conditions in the
school?

3. What are the strategies used by school principals against
external security threats?

4. What are the recommendations of school principals on providing
school security?

Method

The phenomenology design was used in the present study. The
study group was determined with the maximum diversity sampling
method. The study group included 15 school principals that were
employed in central district schools in Adiyaman province. The study
data were collected with a semi-structured interview form. In the first
section of the interview form, personal information about the school
principals (gender, professional seniority, administrative seniority,
branch and school type of employment) was collected. The second section
of the interview form included 4 questions that aimed to determine the
strategies of school principals to ensure school security and 12 probe
questions related to the initial 4 questions. The data were collected via
face to face interviews conducted with school principals using the semi-
structured interview form and by taking notes on the interview form. The
interviews lasted about 50 minutes. At the end of the interview, the notes
on each participant's interview form were read aloud and it was confirmed
that the statements were properly comprehended by the interviewee.

Descriptive and content analysis was used to analyze the obtained
data. In data analysis, the two researchers examined the statements in
the interview form separately and the statements were coded based on
their essence. Themes were created by grouping similar codes based on
the code content. For each theme and code, statement frequencies were
calculated. Individual statements of participating principals were also
included. Comparison of the codes and the themes determined by two
researchers revealed that the agreement rate was 93%. Responses given
by the school principals to the questions on the interview form were
reviewed again based on different themes and codes and a consensus was
reached. An attempt was made to improve study validity and reliability
by obtaining expert opinions during the design of the interview form, by
conducting preliminary interviews with 2 school principals, by obtaining
the confirmation of the participating principals on the accuracy of the
notes taken on the interview form, by presenting certain statements of
the principals, and by conducting data analysis by two researchers
separately and the resulting consensus.
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Results

In the present study, it was determined that the school principals
took disciplinary measures to prevent the security threats that may arise
among the students and exhibited controlling behavior and adopted
regulations, to reduce inappropriate behavior and to promote adequate
behavior among the students. It was determined that principals even
tried to address the students’ needs to prevent thievery, kept it
confidential to protect the students from harm and even when the
information became public, they tried to change the class or the school
of the student to protect the student and to encourage the student to
correct her or his behavior. They also tried to protect the students from
harm through necessary arrangements in the physical conditions of the
school against the security threats that may arise from the physical
conditions of the school, conducted earthquake and fire exercises against
earthquakes, fires and other extraordinary situations, maintained an
active civil defense club, laid out an emergency action plan, paid attention
to school hygiene and utilized adequate materials for cleaning and these
materials were kept where the students cannot access them, regularly
inspected the food sold in the school canteen, supervised the employees
who work at the canteen, provided health checks for the employees and
students, and even hired a school nurse.

It was determined that school principals supervised school shuttles
for external security threats, contracted certain service providers for the
shuttle services, prevented the shuttles from entering the school
premises, and checked the shuttle boarding and debussing with on-duty
administrators and teachers. To prevent the hazards that could occur in
the school environment, principals hired a security officer at the school
entrance to prevent uninvited individuals to enter the school and check
entries and exits, assigned a janitor for security services in schools where
a security officer was not employed, warned all service personnel and
even canteen officers about the issue, controlled the school entrance and
exits with on duty administrators, teachers and students, recorded
school visitors using a registry and visitor cards, locked the entrance to
prevent the students to leave the school during recesses and the lunch
break, allowed the students to leave the school during lunch break only
with parent permission card, and controlled the school entrances and
exits with a video camera. It was determined that certain school
principals installed barbed wires on the school wall, cut the trees against
electrical hazards, and replaced the wires with plastic cables.

Discussion and Conclusion

It was determined in the present study that school principals used
different strategies for the problem of school security. It was found that
certain school principals did not feel the need to implement any strategies
to address these issues, stating that the security problems mentioned in
the interview form were not experienced their schools. School type, level,
student profile, parent profile, school environment, etc. may cause
differences in the security problems that are experienced in different
schools. Thus, strategies implemented to ensure school security could
also vary among schools. Astor, Benbenishty and Estrada (2009) found
that there were contextual differences between philosophies, procedures,
student-teacher relations and beliefs about accepted and desired
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behavior, etc. of primary schools, junior high schools and high schools
and studies on school violence demonstrated that the school type affects
the violence experienced in schools.

Strategies adopted against the problem of school security are
generally discussed within the framework of the police model and school
climate-culture approaches in the literature. Analysis of the present
study findings demonstrated that, although the strategies of school
principals to ensure school security included police model and school
climate-culture approaches, the strategies used by school principals to
deal with the security issues among the students included mostly school
climate-culture approach and school principals generally utilized the
police model approach to tackle the security threats that arise from the
physical school conditions, against external security threats and they
proposed the same model to ensure the school security. In conclusion, it
can be stated that school principals use police model and school climate-
culture approaches based on the type of the security problems
experienced in their schools.

The school principal should provide a safe environment that favors
learning. Thus, the school principal should give the necessary
instructions to the students in order to control them and conduct
adequate inspections (Netshitahame and Van Vollenhoven, 2002). Based
on the findings of this research, it can be stated that school principals
spent efforts to create a safe environment for the students and
implemented strategies for this purpose.

Certain strategies that school principals used to ensure school
security in the present study were cooperation with parents, students,
teachers, neighborhood residents, security forces and gendarmerie,
which is considered under the theme of cooperation. It was also
determined that school principals communicated regularly with drivers
and hold informative meetings. It was also emphasized that collaboration
was a necessity for ensuring school security and research suggested that
some of the most promising prevention and intervention strategies
include positive relations and collaboration among administrators,
teachers, parents, students and support staff (Dwyer et al., 1998).
Netshitahame and Van Vollenhoven (2002) strongly emphasized that it is
not possible to ensure school security through a system that only
includes school rules and ensuring school security should be a
community effort and the school alone cannot provide school security, so
the stakeholders in the school must collaborate to provide school security
and solve the problems related to school safety.

It was determined that school principals conducted activities to
provide guidance and raise the awareness in order to ensure school safety
in the study. A school principal stated that they previously tried to
identify students who drink alcohol, smoke cigarettes and are addicted
to drugs in school. Studies demonstrate that prevention and early
intervention efforts can reduce violence and other disturbing behavior at
schools. Such practices can help school communities to recognize early
warning signs, so that the children could get the help they need before it
is too late (Dwyer et al., 1998). Although there is no absolute way to
ensure that violence is eliminated in schools, an intervention-based
approach can reduce the risk of both potential victims and the
perpetrators (Jimerson et al., 2005).
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Violence in schools, possession of firearms, and inappropriate and
rebellious behavior of other students reflect the realities of the society
and school neighborhoods (Netshitahame and Van Vollenhoven, 2002).
Thus, the method to ensure school security requires the awareness of the
society about this issue to minimize the incidents that occur in the
society. In fact, in the theory of social disintegration, it was emphasized
that the family and society should be safe in order for the schools to
become safer places (Isik, 2004). In the present, the school principals
recommended to raise the awareness of the parents and the community
in order to provide school security.

Keywords: Trust, school security, school principal, student,
security strategies.

Giris

Bilgi birikiminde meydana gelen artis, teknolojik gelismeler, insanlarin ihtiyaglarindaki
farklilagmalar, toplumlarin gittikce karmasik hale gelmesi, toplum i¢indeki baglarin gittikge
zayiflamasi, aile yapisinda meydana gelen degisimler, kentlesme hizinin artigi, niifusun giderek
artmasi ve igsizlik oraninin yiikselmesi gibi etkenler sonucu toplumlarda siddet, saldirganlik, cinsel
taciz, cete faaliyetleri, hirsizlik, sigara, alkol ve uyusturucu madde bagimliliklar1 gibi sorunlar
siklikla goriilmektedir. Toplumsal alanda yasanan bu sorunlar ¢esitli yollarla okullara
taginabilmektedir (Ozer, 2006). Bunun sonucunda iilke genelinde yasanan su¢ ve siddet olaylar
okullarin giivenligini azaltabilmektedir (Buckner ve Flanary, 1996).

Giliniimiizde ulusal bir sorun olarak goriilen okul giivenligi (Buckner ve Flanary, 1996;
Phaneuf, 2006 ), dzellikle gelismis toplumlar a¢isindan son dénemlerin en énemli sorunlarindan biri
olup okullar giderek daha giivensiz hale gelmekte ya da bireyler tarafindan boyle algilanmaktadir
(Isik, 2004). Ornegin Tagdemir (2015) gretmen adaylarina gore Tiirk Milli Egitim Sistemi’nde yer
alan sorunlardan birinin okul giivenligi oldugunu belirtirken, Turhan ve Turan (2012) tarafindan
yapilan bir caligmada okul kantinlerindeki gidalarin tam anlamiyla giivenilir olmadigi; okul
giivenligini saglama agisindan okul giivenlik gorevlilerinin yetersiz oldugu; okullarin meydana
gelebilecek bir afete karsi yeterli hazirligiin olmadigi; okullarin fiziksel ortamini olusturan bazi
ogelerin tehlike olusturdugu; okul ¢evresinde alkol, sigara gibi maddelerin yogun bir sekilde satildigi
ve bu maddelerin satisinda yas sinirina uyulmadig: belirlenmistir. Johnson ve Johnson’a (1995) gore
okullarda siddet olaylarinin sayisi artarken, Morrison’a (2003) gore okullarda 6liimle sonuglanan
siddet olaylar1 nispeten daha az olsa da okullar zorbalik, saldirganlik, tehdit ve dislama gibi sinsi
siddet tiirlerinin yliksek diizeylerde goriildiigii yerlerdir.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde okullarda sik¢a yasanan giivenlik sorunlari zorbalik, hirsizlik,
vandalizm, sigara, alkol ve uyusturucu madde kullanimz; gete faaliyetleri; okula silah, bigak, jilet gibi
yaralayici ve oldiriicii nitelikteki aletler getirilmesi; okulda kriz ortami yaratabilen olaganiistii haller
veya acil durumlar olarak belirtilmektedir (Ozer, 2006). Okul giivenligine iliskin bu tiir sorunlar
egitimsel agidan olumsuz sonuglara neden olabilmekte ve bu sorunlarin egitim-&gretim faaliyetlerini
olumsuz etkileyerek okullarin amaglarin1 ger¢eklestirmesine engel olabilecegi farkli arastirmacilar
tarafindan belirtilmektedir. Ornegin Noquera’ya (1996, akt. Netshitahame ve Van Vollenhoven,
2002) gore okul giivenligine iligskin sorunlar1 ¢6zmek i¢in etkili onlemler alinmazsa kamu egitimine
verilen destek telafi edilemeyecek sekilde tehlikeye girebilir. Phaneuf’a (2006) gore okuldaki sug ve
siddet olaylar1 6grencilerin 6grenme ve dgretmenlerin 6gretme yetenekleri tizerinde olumsuz etkilere
neden olabilir. Ogrencilerin ve &gretmenlerin kendilerini giivende hissetmedikleri bir ortamda
Ogrenme ve dgretme gerceklesemez (Kadel, Watkins, Follman ve Hammond, 1999; Netshitahame
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ve Van Vollenhoven, 2002). Diger yandan aragtirmalarda giivenli bir okulun fiziksel, sosyal ve
akademik alanda gelisme imkanimi garanti eden bir okul olacagi (Morrison, Furlong ve Morrison,
1994); yaratic1 okula ve basarili 6grencilere sahip olmak i¢in giivenli ve disiplinli bir 6grenme ortami
olusturulmasimin gerekliligi vurgulanmistir (Kadel ve digerleri, 1999). Buna kanit olarak
Finlandiya’nin PISA sonuglar1 gosterilebilir. PISA 2006 sonuglari agisindan en basarili {ilkenin
Finlandiya oldugu belirlenmistir. 2000 yilindan beri performans: gittikge artan Finlandiya proje
temsilcisi Pekka ARINEN (2008) Finli 6grencilerin basarili olmalarindaki 4 temel nedenden birinin
“okulda gilivenlik” oldugunu, giivende olduklarini hisseden Ogrencilerin sinifta soru sorma ve
sorgulama agisindan kendilerini 6zgiir hissettiklerini, velilerin ise ¢ocuklar1 giivende olduklar1 igin
kendilerini huzurlu hissettiklerini belirtmistir (Akt. Erol, 2009: 7).

Gtiven, saglikli bir kisilige sahip olmada; bireyler arasindaki iliskilerin, isbirliginin ve
toplumsal kurumlarin istikrarinin siirdiirebilmesinde temel bir etken olarak goriilmektedir (Lewicki,
McAllister ve Bies, 1998). Diger yandan giiven Maslow’un (1970) ihtiyaglar hiyerarsisinde aglik,
susuzluk vb. fizyolojik ihtiyaclardan sonra gelen temel ihtiyaglardan biridir. Okul agisindan ise
giivenlik, egitim sonucunda kazandirmak istedigimiz biligsel ¢iktilart gocugun elde etmesi igin
kargilanmasi gereken temel ihtiyaglardan biri olup okul giivenligi bir egitim hakki olarak
belirtilmektedir (Morrison ve digerleri, 1994).

Giivenli okul ortami 6grencilerin kisiliklerinin saglikli bir sekilde gelismesi, kendilerini
huzurlu hissetmeleri ve okulda 6grenmenin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli 6n kosullardan biridir
(Calik, Kurt ve Calik, 2011). Bununla birlikte giivenli ortamlar isbirlik¢i ve katilimc1 davranisi,
yaraticilig1, kesfetmeyi ve risk almay1 arttirir (Morrison ve digerleri, 1994). Giivenin bulundugu
okullarda bireyler kendilerini daha huzurlu hissederler ve enerjilerini kendilerini korumaya degil
orgiitsel amaglar1 ger¢eklestirmeye yoneltirler (Tschannen-Moran, 2001). Ayrica giivenli bir okul
iklimi olusturarak 6gretmenler ve yoneticiler, 6grencilere karsi disiplin yaptirimlarini uygulamak
yerine zamanlarini daha ¢ok egitimsel misyonu gergeklestirmek igin harcayabilirler (Caulfield,
2000). Bu acidan okul giivenligini saglama yoluyla egitim-6gretim stratejilerinin verimliligine daha
fazla zaman ayrilabilecegi ifade edilebilir (Kadel ve digerleri, 1999).

Giiniimiizde egitimin insan hayatindaki 6nemi gittikge artmakta ve egitimin bilyiik 6lgiide
gergeklestirildigi okullarin ne kadar gilivenli ortamlar oldugu tartisilmaktadir (Memduhoglu ve
Tasdan, 2007). Ancak okul giivenligi bir¢ok faktorii icerisinde barindirdigindan giivenli ve glivensiz
okulu tamimlamak zor olabilir. Giivenli okul koridorlarinda ndbet tutulan, tim girislerin metal
dedektorlerle korundugu ve tiim siddet olaylarimin polise bildirildigi okul mudur? Yoksa ergenlerin
birbirlerine saka olarak zarar verme davraniglarinin normal goriildiigii ve bu tiir olaylarin rapor
edilmedigi bir okul mu giivenlidir? Bagka bir soruyla, her seyin huzur igerisindeymis gibi
goriinmesine karsin ergenler igerisinde gruplasmalarin bulundugu ve bazi ergenlerin grup
calismalarina kabul edilmeyip dislandigi bir okul mu giivenlidir? (Bucher ve Manning, 2005). Bu tiir
sorular1 artirmak miimkiindiir. Bu gibi sorulara verilecek yanitlarla iliskili olarak giivenli okula dair
farkli tanimlamalar yapilabilir.

Caulfield’e (2000) gore giivenli okullar siddetin ger¢eklesme olasiliginin en aza
indirgendigi, Ogretmenlerin ve yoneticilerin &grencileri disipline etmek i¢in daha az zaman
harcayacaklar1 ve zamanlarimin ¢ogunu okulun &grenme islevini tesvik etmek i¢in ayiracaklar
ortamlar olup herkesin kendisini 6nemli hissettigi ve 6grenmeyi kesfetmesi i¢in 6nemli firsatlarin
sunuldugu bir okuldur. Furlong, Morrison ve Clontz’a (1996) gore giivenli bir okul su¢un énlendigi;
fiziksel giivenligin saglandigi; temizlik agisindan uygun kosullarin bulundugu; ziyaretgiler icin
kurallarin ve kapali kampiis uygulamasimin oldugu; c¢etelerin, duvar yazilarimin ve vandalizmin
belirtilerinin olmadigi; gaspin ve silahlarin bulunmadigi; sug, siddet ve uyusturucudan arinmig bir
okuldur. Bucher ve Manning’e (2005) gore giivenli bir okul yoneticilerin, 6gretmenlerin,
ogrencilerin, okuldaki diger personelin ve ziyaretcilerin olumlu bir etkilesim icerisinde bulundugu,
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tehdit unsurlarinin olmadigi, olumlu iliskileri ve kisisel gelisimi tesvik eden bir ikliminin oldugu
okuldur. Ayyildiz ve Akin’a (2016) gore giivenli okul fiziki ve sosyal agidan egitim-6gretime uygun,
bireylerin giivenliklerini saglayabilecek yeterli donanima sahip, herkesin kendini giivenli ve huzurlu
hissettigi, korku ve endise duymadigi okuldur. Memduhoglu ve Tasdan’a (2007) gore giivenli okul
huzurlu bir ortamin bulundugu, bireylerin birbirlerine istiinliik kurmayip herkesin esit olarak
goriildiigii, okul paydaslarinin birbirlerine saygili oldugu ve olumlu etkilesim kurdugu okuldur. Bir
baska tanima gore ise giivenli bir okul tehdit, korku ve siddetin olmadig1 huzurlu bir ortamda egitim
isinin ylrtiilebilecegi bir yerdir (NSSC, 2003, akt. Bucher ve Manning, 2005). Bu tamimlardan yola
cikilarak okul giivenliginin pek ¢ok faktore bagli oldugu soylenebilir.

Okul giivenligini saglamak icin yapilmasi gerekenlerden biri okul giivenligini etkileyen
faktorleri belirlemektir. Arastirmacilarin ¢ogu okul giivenligini dogrudan veya dolayli olarak
etkileyebilecek faktorleri bireyden, aileden, toplumdan, akranlardan ve okuldan kaynaklanan
faktorler olarak gruplandirmislardir (Ozer ve Doénmez, 2007). Ornegin Erol (2009) okullarda
giivenlik sorunlarinin psikolojik, sosyolojik ve okulun bulundugu ¢evredeki toplumsal olaylardan
kaynaklanabilecegi gibi yangin, deprem, dogal afetler gibi olaylarla ilgili olarak okul binalarinin
yetersizliginden ve okulun fiziksel yapisindan da kaynaklanabilecegini belirtmekte olup okul
giivenlik sorununa neden olan etkenleri fiziki, saglik ve temizlik, okul i¢indeki uygulama ve
davranisglar, yasal uygulama ve kurallar ile ¢evre acisindan incelemistir. Toremen, Cankaya ve
Avanoglu’na (2008) gore okullar sosyal bir orgiit olmalarindan dolay1 okul giivenligini etkileyen
etmenler bireyden, okuldan, aileden ve toplumsal kiiltiirden kaynaklanabilir. Morrison ve digerlerine
(1994) gore giivenli okulun boyutlar1 6grenci ve personel karakteristikleri, okulun fiziksel gevresi,
okulun sosyal ¢evresi ve okulun kiiltiiriidiir. Bu baglamda egitimcilerin kontrolii disinda olan pek
cok risk faktoriiniin okul giivenligini etkiledigi ifade edilebilir. Ancak bazi risk faktorleri okul disinda
olmasina karsin okullar bunlarin etkilerini azaltabilir ya da bunlar siddetlendirmekten kaginabilir.
Diger yandan okullar koruyucu 6nlemler araciligiyla 6grencilerin tehlikeli secimler yapmalarina yol
acan risk faktorleriyle basa c¢ikabilmelerini saglayabilir ve &grencilere enerjilerini basarilarim
arttirmaya yonlendirmeleri i¢in gerekli firsatlar1 sunabilirler (Pollack ve Sundermann, 2001).

Genel bir anlamla okul giivenligi; 6grencilerin ve okul personelinin okul i¢indeki veya
disindaki etkenlerden kaynaklanabilecek tehlikelere karsi korunmalar1 ve olasi bir deprem, yangin,
silahl1 saldir1 gibi olaganiistii durumlarda en iist diizeyde can giivenliklerinin saglanmasi (Ozer, 2006)
olarak tamimlansa da okul giivenligi acisindan oOncelikli olarak korunmaya muhta¢ olanlar
ogrencilerdir (Donmez, 2001). Bu baglamda egitimciler egitim-6gretim gorevine ek olarak
ogrencilere egitimsel, fiziksel ve zihinsel agidan giivenlik saglamalidir (Oosthuizen, Botha, Bray,
Marais, Maritz, Van der Westhuizen & Van Schalkwyk, 1994, akt. Netshitahame ve Van
Vollenhoven, 2002). Giivenli okullarin olusturulmasinda 6grencilerin giivenligini saglamak oldukca
onemli olup 6grencilerin giivenligini saglamanin ii¢ ana nedeni bulunmaktadir. Bunlardan birincisi,
insancil nedenler olup yasamin her insan i¢in temel bir hak olmasi; yaralanma gibi kisisel bir
problemin hem bireyin yagantisini hem de onun bakimiyla ilgilenmek zorunda olan yakinlarinin da
yasamlarini olumsuz etkilemesidir. Ikincisi, ekonomik nedenler olup yasanan kazalarin egitime ara
verme durumunu ortaya ¢ikarmasi, hatta bazi durumlarda Ogrencinin biitiin bir yil egitim
gérmemesine neden olmasi ve dolayistyla parasal kayiplara yol agmasidir. Ugiinciisii ise yasal
yiikiimliilikkler olup yasal zorunluluklarin ulusal ve uluslar arasi yasalardan kaynaklanabilecegidir
(Stock, 1991, akt. Memduhoglu ve Tasdan, 2007).

Bazi okullar heniiz 6grenme ortamini tehdit eden bir sorun yasamamus olabilir, ancak risk
her zaman var oldugundan (Buckner ve Flanary, 1996) okul gilivenligini saglamak dgretmenlerin,
yoneticilerin ve okul toplulugunun siirekli olarak karsi karsiya kaldigi dnemli bir sorun olmaya
devam etmektedir (Noonan, 2004). Baska bir ifadeyle okullar, cocuklar ve gencler i¢in en giivenli
yerlerden biri olarak goriilse de okuldaki siddeti 6ngdrmek ve 6nlemek bugiin okul yetkilileri i¢in
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ciddi bir endise kaynagi olmaya devam etmektedir (Jimerson, Brock ve Cowan, 2005). Diger yandan
velilerin okula yonelik ilgilerinin gittik¢e artmasi, okul personelinin davraniglarinin daha ¢ok kontrol
edilmesine neden olmakta ve okul yoneticilerini okul giivenligi i¢in gerekli tedbirleri almalari
konusunda zorlamaktadir (Memduhoglu ve Tagdan, 2007). Ayrica okullarinda siddet yasayan okul
liderleri, bir medya saldirisina, ebeveynlerin ve toplum liderlerinin incelemelerine maruz kalmakta
ve bu tiir olaylar1 dnlemek i¢in neler yaptiklar1 sorulmaktadir (Buckner ve Flanary, 1996). Bu
anlamda, okulda 6grencilerin giivenliginin saglanmasina yonelik tedbirlerin alinarak olas1 riskli
durumlarin  ve tehlikelerin aninda saptanarak miidahale edilmesi okul yOnetiminin
sorumlulugundadir (Memduhoglu ve Tasdan, 2007). O halde Ogrencilerin tiim tehlikelerden
korunarak can giivenliklerinin saglanmasi okul yoneticilerinin en 6nemli gorevlerinden biridir
(Donmez, 2001).

Gilinlimiizde yasanan okul giivenligi sorunlari ge¢cmise oranla degisiklik gdstermektedir.
Ornegin okullarda ge¢miste yasanan disiplin sorunlari koridorlarda kosmak, yiiksek sesle konusmak,
sakiz ¢cignemek gibi davranislar iken; gliniimiizde fiziksel ve sozlii siddet, kabalik, hirsizlik, cinayet,
uyusturucu kullanimini ve saldirganligi da kapsamaktadir (Johnson ve Johnson, 1995). Okulda
yasanan bu giivenlik sorunlar1 okulun yer aldig1 gevreye, topluma, okulun biiylikliigiine ve okul
paydaslarmin 6zelliklerine gore farkli sekillerde yasanabilmekte (Ozer, 2006); okullarda bu tiir
olaylar arttik¢a okullarin giivenligi i¢in de baskilar artmakta (Johnson ve Johnson, 1995); okuldaki
su¢ ve siddet konusundaki endiseler okul giivenligini arttirma amacina yonelik olarak farkli
arayislara yol agmaktadir (Phaneuf, 2006).

Gelismis iilkeler basta olmak tizere iilkemizde de okul gilivenligi bir sorun olarak goriilmekte
ve ekonomi, sosyal, kiiltiir gibi farkli alanlardaki nedenlerle gittikge daha ciddi bir hal almaktadir
(Dénmez, 2001). Bu agidan diinyanin ¢ok farkli yerlerinde okullarin daha giivenli yerler olabilmesi
icin pek ¢ok sayida calisma yapilmaktadir. Ulkemizde ise, okul giivenligine iliskin olarak yapilan
caligmalarda son donemlerde niceliksel bir artis oldugu goriilse de okul giivenligine yonelik bilimsel
temellere dayanan ¢alismalarin artmasi gerekli goriilmektedir (Isik, 2004). Bu ¢aligmalar yapilirken
g0z oniinde bulundurulmasi gereken noktalardan biri de giivenli, etkili ve denetimli okullarin bir
raslanti olmadig, giivenli okul kiiltlirleri olusturmak ve korumak i¢in 6nemli caba gosterilen
ortamlar oldugu (Sugai, Sprague, Horner ve Walker, 2000) ve okul giivenligi sorunlarina yonelik
cesitli stratejilerin uygulandigidir. Ancak her okulun kars1 karsiya kaldigi sorunlar farkli olacagindan
(Buckner ve Flanary, 1996) kaliteli bir egitimin 6n kosullarindan biri olan okul giivenliginin
olusturulmasinda her bir okulun kosullarina uygun sekilde alabilecegi farkli tedbirler bulunmaktadir
(Dénmez, 2001).

Arastirmanin Amaci

Okul miidiirleri okul giivenligini saglamak icin farkli stratejiler uygulayabilecekleri gibi
benzer sorunlara yonelik benzer stratejileri de uygulayarak etkili sonuglar alabilirler. Bu durumda
okul miidiirlerinin okul giivenligini saglama stratejilerinin arastirilmasi diger okul miidiirleri igin
ornek stratejiler olusturmasi agisindan Onemli goriilmektedir. Bununla birlikte arastirma
sonuglarindan hareketle okul miidiirlerinin stratejilerinin degerlendirilmesi ve c¢esitli Onerilerin
sunulmasi ile alanyazina katki saglanacaktir. Bu dogrultuda arastirmada okul miidiirlerinin okul
giivenligini saglamaya yonelik kullandiklar1 stratejileri belirlemek amaglanmigtir. Bu amagla
asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Okul miidiirlerinin &grenciler arasinda olusabilecek giivenlik tehditlerine yonelik
stratejileri nelerdir?

2. Okul miidirlerinin okulun fiziki kosullarindan kaynaklanabilecek giivenlik
tehditlerine yonelik stratejileri nelerdir?
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3. Okul miidiirlerinin okul digindan gelebilecek giivenlik tehditlere yonelik stratejileri
nelerdir?

4. Okul miidiirlerinin okul glivenligini saglamaya yonelik onerileri nelerdir?

Yontem

Okullarin giivenligini saglama konusunda en 6nemli gorevi listlenmesi gereken oncelikli
kisiler okul miidiirleridir. Okul miidiirlerinin okul gilivenligini saglamak i¢in farkli stratejiler
uyguladiklar1 bilinmekle birlikte bu stratejilere iliskin derinlemesine bir anlayis olusturulmasi
okullarin daha da giivenli olmasina katki saglayabileceginden 6nemli goriilmiistiir. Bu dogrultuda
arastirmada olgubilim deseni kullanilmigtir. Ciinkii olgubilim deseni farkinda olunan ancak
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olunmayan olgulara odaklanmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2011).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma gurubu maksimum ¢esitlilik Ornekleme yontemi kullanilarak
belirlenmistir. Maksimum cesitlilik 6rnekleme yonteminde amag, kiiciik bir 6rneklem olusturup bu
orneklem igerisinde c¢alisilan duruma iligkin bireylerin ¢esitliligini arttirmaktir. Bunu yapmanin
amaci genelleme yapmak olmayip, farkli ozellikteki bireylerin calisilan duruma iliskin algilart
arasinda benzerliklerin olup olmadigini belirlemek ve ¢alisilan duruma iliskin farkli boyutlar1 ortaya
koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2011). Okul giivenligine iliskin sorunlarin ve stratejilerin farkli
ozelliklere sahip olan okullara 6zgii olabileceginden hareketle arastirmada farkli diizeylerde 6gretim
yapan okullarin miidiirlerinin okul giivenligini saglamaya yonelik kullandiklari ortak ve farkli
stratejileri belirlemek amaciyla maksimum cesitlilik Orneklemesi kullanilmistir. Arastirmanin
calisma grubu Adiyaman ili merkez ilge okullarinda gérev yapan 15 okul miidiiriinden olugsmaktadir.
Katilimcilara iligkin kisisel bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Arasgtirmaya katilan okul midiirleri ile ilgili kisisel bilgiler

Miidiir  Cinsiyet  Mesleki Kidem  Yoneticilik Kidemi Brans Okul
No Tiiri
M1 Erkek 20 y1l ve iizeri 6-10 y1l Sinif Ogretmenligi Tlkokul
M2 Erkek 11-20 y1l 1-5 yil Tiirkge Ortaokul
M3 Erkek 20 y1l ve iizeri 6-10 y1l Sinif Ogretmenligi Tlkokul
M4 Erkek 20 y1l ve iizeri 16-20 yil Sinif Ogretmenligi Tlkokul
M5 Erkek 20 yil ve tizeri 11-15 y1l Cografya Lise

M6 Erkek 20 yil ve tizeri 11-15 y1l Edebiyat Lise

M7 Erkek 11-20 yil 11-15 yul Miizik Lise

M8 Erkek 20 y1l ve lizeri 11-15 yul Biyoloji Lise

M9 Erkek 20 y1l ve lizeri 21 y1l ve lizeri Rehberlik Lise
M10 Erkek 20 y1l ve lizeri 1-5y1l Tiirkce Ortaokul
M11 Erkek 20 y1l ve lizeri 16-20 yil Tiirkce Ortaokul
M12 Erkek 20 il ve tizeri 16-20 y1l Sosyal Bilgiler Ortaokul
M13 Erkek 11-20 yil 11-15 y1l Sosyal Bilgiler Ortaokul
M14 Erkek 1-10 y1l 6-10 y1l Siif Ogretmenligi flkokul
M15 Erkek 11-20 y1l 1-5 yil Sinif Ogretmenligi Tlkokul

Veri Toplama Araci

Arastirmanin verileri yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmistir. Goriisme
formu hazirlanmadan 6nce okul giivenligi konusuna iligkin alanyazin taramasi yapilmstir. Alanyazin
taramasi sonucunda iki boliimden olusan bir goriisme formu hazirlanmistir. Goriisme formunun
birinci boliimiinde okul miidiirlerine iligskin kisisel bilgilere (cinsiyet, mesleki kidem, yoneticilik
kidemi, brang ve gorev yapilan okul tiirii) yer verilmistir. Goriisme formunun ikinci boliimiinde ise
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okul miidiirlerinin okul giivenligini saglama stratejilerini belirlemeye yonelik 4 soru ve bu sorulara
iligkin 12 sonda soru yer almistir. Goriisme formunun okul miidiirlerinin okul giivenligini saglama
stratejilerini belirleme amacia uygunlugunu degerlendirmek amaciyla 1 uzman goriisline
basvurulmustur. Uzman goriisii sonucunda goriisme formunun ikinci boliimiine 1 soru eklenmistir.
Olusturulan goriisme formu araciligryla 2 okul miidiirii ile pilot goriigsmeler yapilmistir. Goriismeler
sonucunda gorligme formundaki sorularin agikligina ve anlasihirligina iligkin herhangi bir sorunun
olmadig1 belirlenmistir. Gorlisme formunda asagidaki sorular yer almistir:
1. Okulda 6grenciler arasinda olusabilecek giivenlik sorunlarint nlemek amaciyla neler

yapiyorsunuz?
Sonda sorular:

a. Ogrenciler arasindaki zorbaligt oOnlemek amaciyla ne tlir uygulamalarimz
bulunmaktadir?
Okulda hirsizlik olaylarini 6nlemek amaciyla ne tiir uygulamalariniz bulunmaktadir?
Okulda vandalizmi 6nlemek amaciyla ne tiir uygulamalariniz bulunmaktadir?

d. Ogrenciler arasinda alkol, sigara ve uyusturucu madde bagimliligin1 6nlemek amaciyla
ne tiir uygulamalariniz bulunmaktadir?
Okulda ¢ete faaliyetlerini 6nlemek amaciyla ne tiir uygulamalariniz bulunmaktadir?

f. Okulda silah, bigak, jilet gibi aletlerin getirilmesini O6nlemek amaciyla ne tiir

uygulamalariniz bulunmaktadir?
2. Ogrencilerin giivenligini saglamak amaciyla okulun fiziki kosullarinda ne tiir diizenlemeler
yapiyorsunuz?
Sonda sorular:

a. Okulda saglik ve temizlik kosullarindan kaynaklanabilecek giivenlik sorunlarini1 6nlemek
amaciyla ne tiir uygulamalarimiz bulunmaktadir?

b. Okulun diger fiziki kosullarindan (merdivenler, siralar, okul bahgesi vb.)
kaynaklanabilecek giivenlik sorunlarmmi Onlemek amaciyla ne tiir uygulamalariniz
bulunmaktadir?

c. Dogal afet ve yangin durumunda meydana gelebilecek can ve mal kayiplarin1 6nlemek
amaciyla ne tiir uygulamalar yapiyorsunuz?

3. Ogrencilerin giivenligini saglamak amaciyla okul disindan kaynaklanabilecek giivenlik
sorunlarina yonelik ne tiir uygulamalariniz bulunmaktadir?

Sonda sorular:
a. Okulun bulundugu ¢evreden kaynaklanabilecek tehlikelere karsi ne tiir uygulamalariniz

bulunmaktadir?
b. Yabanci kisilerin okula giris-¢ikislarinda okulun giivenligini saglamak amaciyla ne tiir
uygulamalar yapiyorsunuz?
€. Okul servislerinden kaynaklanabilecek giivenlik sorunlarin1 6nlemek amaciyla ne tiir
uygulamalariniz bulunmaktadir?
4. Sizce okullarda gilivenligi saglamak i¢in neler yapilmalidir?
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler olusturulan yar1 yapilandirilmig gériisme formu dogrultusunda 2016-2017 egitim-
Ogretim yilinda okul miidiirleri ile yiiz yilize gorligme yapilarak ve gdriisme formu iizerine not
almarak toplanmig olup yapilan goriismeler yaklasik olarak 50 dakika siirmiistiir. Goriisme sonunda
her bir katilimc1 miidiire gériisme formu iizerine alinan notlar okunarak ifadelerin uygun sekilde
anlasilip anlagilmadig teyit edilmistir.
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Elde edilen verilerin analizinde betimsel ve igerik analizi kullanilmis olup veriler analiz
edilmeden 6nce her bir goriigme formu M1, M2, M3,... seklinde kodlanmistir. Daha sonra her iki
arastirmaci tarafindan ayri olarak goriigme formundaki ifadeler incelenerek ifadelerin 6ziine bagl
sekilde kodlamalar yapilmistir. Birbirine benzer kodlar bir araya getirilerek ve kodlarin igerikleri géz
oniinde bulundurularak temalar olusturulmustur. Her bir tema ve kod igin ifade sikligina iligkin
frekanslar hesaplanmistir. Katilime1r miidiirlerin bireysel olarak dile getirdikleri ifadelere yer
verilmistir. iki arastirmaci tarafindan olusturulan kodlar ve temalar karsilastirilarak uyusum yiizdesi
%93 olarak bulunmustur. Farklilik gosteren tema ve kodlara iligkin olarak okul miidiirlerinin
goriisme formundaki sorulara vermis olduklar1 yamtlar tekrar incelenerek ortak bir goriise
varilmistir. Arastirmada goriisme formunun olusturulmasi asamasinda uzman goriisiiniin alinmast, 2
okul miidiiriiyle 6n goriisme yapilmasi, goriisme formuna alinan notlarin dogru anlasilip
anlasilmadigina iliskin olarak katilimci1 miidiirlerin teyidinin alinmasi, katilimci1 miidiirlerin bireysel
olarak dile getirdigi ifadelerden bazilaria yer verilmesi, veri analizinin iki arastirmaci tarafindan
ayr1 olarak yapilmasi ve bunun sonucunda Onemli derecede uyusum saglanmis olmasi ile
arastirmanin gecerligi ve gilivenirligi saglanmaya caligilmistir. Katilimer miidiirlerden bazilar
okullarinda arastirma konusuna iligkin herhangi bir sorun yasanmadigini ifade ederek herhangi bir
strateji uygulama zorunlulugu hissetmediklerini belirtmistir. Ornegin M3 okulun ilkokul olmasi
nedeniyle okulda herhangi bir ¢ete faaliyetinin olmadigin1 ve okula silah, bigak, jilet gibi aletleri
getiren Ogrencilerin bulunmadigimi belirterek bu konuya yonelik herhangi bir strateji uygulama
gereksinimi hissetmedigini belirtmistir.

Bulgular

Okul Miidiirlerinin Ogrenciler Arasinda Olusabilecek Giivenlik Tehditlerine Yonelik
Stratejileri

Okul miidiirlerinin 6grenciler arasinda olusabilecek giivenlik tehditlerine yonelik
kullandiklar stratejilere iligkin bulgular Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Okul miidiirlerinin 6grenciler arasinda olusabilecek giivenlik tehditlerine yonelik
kullandiklar stratejiler

Ogrenciler Arasi Giivenlik Tehditlerine Yonelik Stratejiler

Rehberlik ve bilin¢lendirme

Slayt, video, seminer vb. etkinliklerle 6grencileri ve/veya velileri bilinglendirme

Rehberlik servisine yonlendirme

Hosgort telkinleri (derslerde ve torenlerde)

Empati becerisi gelistirme

Okul miidiiriniin 6grenciyle bireysel gériismesi

Vandalizm i¢in okulu sahiplenme algisi olugturma

Panolara 6rnek davranig gorselleri asma

Okul, sinif ve arkadag gruplariyla 6grencinin otokontrol gelisimini saglama

Ogrenciyi sportif etkinliklere yonlendirme

Disiplin ve kontrol

Kamera sisteminin kullanilmasi

Disiplin yonetmeliginin uygulanmasi

Vandalizm sugunda zarar1 veliye ddettirme

Alkol, sigara, uyusturucu madde, silah, bigak, jilet vb. i¢in iist arama

Okul midiirtiniin koridor, okul bahgesi vb. alanlarda gezinmesi

Cete gibi durumlarda 6grencilerin siniflarini ayirma

Ogrenciyi takip ederek kontrol etme

Vandalizm sugunu isleyen dgrencinin oyun oynama zamanini kisma

Alkol, sigara ve uyusturucu madde i¢in okul ¢evresi kontrolii

Nobetei 6gretmen diizenlemesi

Alkol, sigara ve uyusturucu madde bagimliligi olan dgrencilerin dnceden tespiti

A~ o
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Vandalizm sugunu isleyen 6grenciyi etkinliklere katmama

Isbirligi ve iletisim

Veliyle igbirligi

Ogrencilerle Isbirligi

Emniyetle isbirligi

Ogretmenlerle isbirligi

Koruyucu uygulamalar

Hirsizlik yapan 6grencilerin ihtiyaglarini gidererek bu davranisin giderilmesi
Hirsizlik olayini gizli tutarak 6grencinin zarar gérmesini engelleme
Hirsizlik olayi desifre olursa 68rencinin sinifini veya okulunu degistirme

[N
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Tablo 2’ye gore okul miidiirlerinin 6grenciler arasinda olusabilecek giivenlik tehditlerine
yonelik kullandiklari stratejiler “Rehberlik ve bilinglendirme, Disiplin ve kontrol, Isbirligi ve
iletisim, Koruyucu uygulamalar” olarak 4 tema altinda toplanmakta ve en fazla vurgulanan temanin
“Rehberlik ve bilinglendirme”, en az vurgulanan temanin ise “Koruyucu uygulamalar” oldugu
goriilmektedir.

Rehberlik ve bilinglendirme temas: altinda okul miidiirlerinin slayt, video, seminer vb.
etkinliklerle Ggrencileri ve/veya velileri bilinglendirme c¢alismalart yaptiklari; sorun ¢ikaran
ogrencileri rehberlik servisine yonlendirdikleri; 6grencilere derslerde ve térenlerde hosgori telkinleri
yaptiklari; 6grencilerin empati becerilerini gelistirmeye calistiklari; okul miidiirii olarak 6grenciyle
bireysel goristiikleri; okulda vandalizmin en az seviyeye indirgenmesi veya yok edilmesi i¢in
ogrencilerde okulu sahiplenme algisi olusturmaya ¢alistiklari; panolara 6rnek 6grenci davraniglarina
ait gorseller astiklari; okul, simif ve arkadas gruplariyla 6grencilerin otokontrol gelisimini saglamaya
calistiklar1 ve c¢ete faaliyeti gibi sorunlu davrams gosteren Ogrencileri sportif etkinliklere
yonlendirdikleri belirlenmistir.

Disiplin ve kontrol temasi altinda okul miidiirlerinin kamera sistemini kullandiklari;
gerektiginde disiplin yonetmeligi dogrultusunda ilgili cezalar1 uyguladiklari; mevzuat dogrultusunda
vandalizmin zararini veliye 6dettirdikleri; alkol, sigara, uyusturucu madde, silah, bigak, jilet vb. i¢in
siniflarda 6grencilerin {istlerini aradiklari; okul miidiirii olarak koridor, okul bahgesi vb. alanlarda
gezindikleri; ¢ete gibi durumlarda veya gruplasma hissedildigi zamanlarda bu 6grencilerin siniflarii
ayirdiklart; 6grenciyi takip ederek yanlis davranisinin diizelip diizelmedigini kontrol ettikleri; vandal
davranisglar sergileyen 6grencinin oyun oynama zamanini kistiklar1 ve bunlara okulun etkinliklerine
katilmama cezas1 verdikleri; alkol, sigara ve uyusturucu maddelerin okul cevresinde satilip
satilmadigina iliskin olarak okul gevresini kontrol ettikleri; sorunlu davraniglari engellemek igin
ndbetci 6gretmenlerin gérev yerlerini buna gore diizenledikleri; alkol, sigara ve uyusturucu madde
bagimliligi olan 6grencileri 6nceden tespit etmeye calistiklar: belirlenmistir.

Isbirligi ve iletisim temas: altinda okul miidiirlerinin velilerle, 6grencilerle, emniyetle ve
ogretmenlerle igbirligi igerisinde olduklart ve siirekli iletisim kurduklart belirlenmistir. Koruyucu
uygulamalar temasi altinda ise okul miidiirlerinin hirsizlik yapan 6grencilerin bu davraniglarini yok
etmek amaciyla bu Ogrencilerin ihtiyaglarini gidererek bu davranisina yonelmesini dnlemeye
calistiklari, hirsizlik olayini gizli tutarak dgrencinin zarar gérmesini engellemeye calistiklar1 ancak
olayin desifre olmasi durumunda 6grencinin sinifin1 veya okulunu degistirme yoluna bagvurduklari
belirlenmistir.

Okul midiirlerinden M2 o&grenciler arasindaki zorbaligi oOnlemek amaciyla yaptig
uygulamalar1 “Rehberlik servisine yonlendiriyoruz, Rehberlik servisi tutanak tutuyor. Velisini
cagirryoruz. Veliye gereken konuyu agiklayip égrencilerle ilgili yapiimasi gereken yaptirimlar
hatwrlatiyoruz. Aylik disiplin kurulu toplanir. Tutanaklar: degerlendirir. Disiplin cezasi gerekiyorsa
uygulanwr.”; M13 okulda hirsizlik olaylarini engellemek amaciyla yaptigi uygulamalar1 “Kendisine
ait olmayan bir mal almamn yanhs oldugunu belirtiyorum. Ogrenciyi rehberlik servisine
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yonlendiriyorum, aile ile iletisim kuruyoruz ve bu tiir olaylart gizli tutuyoruz. Bu olay desifre
oldugunda sinif degisikligi hatta okul degisikligi oneriyoruz. Ayrica okuldaki kamera sistemlerinin
de caydiricilig oluyor. ”; M11 okulda vandalizmi 6nlemek amaciyla yaptig1 uygulamalar1 “Ortaokul
ogrencileri kirip-dokmeye ¢ok meyilliler. Onlar icin her sey oyun demektir. Bu tiir davranisi olan
ogrencilerin oyun oynamalarim kisma yolunu deniyorum.”; M10 okulda gete faaliyetlerini dnlemek
amaciyla yaptig1 uygulamalar1 “Cete faaliyetlerine egilimli olan 6grencilerin sunifini ayristiriyoruz.
Riskli 6grenciler rehberlik servisi araciligiyla belirleniyor ve ogrencilerle goriismeler yapiliyor.”;
M12 okula silah, bigak, jilet gibi aletlerin getirilmesini 6nlemek amaciyla yaptigi uygulamalari
“Belirli araliklarda aramalar yapiyoruz ve tespit edilen oOgrencilerin durumlart ailelerle
gortisiiliiyor ve sorun ¢oziilmeye ¢calisiliyor. “seklinde belirtmistir.

Okul Miidiirlerinin Okulun Fiziki Kosullarindan Kaynaklanabilecek Giivenlik
Tehditlerine Yonelik Stratejileri

Okul miidiirlerinin okulun fiziki kosullarindan kaynaklanabilecek giivenlik tehditlerine
yonelik stratejilerine iliskin bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Okul miidiirlerinin okulun fiziki kosullarindan kaynaklanabilecek giivenlik tehditlerine
yonelik stratejileri

Okulun Fiziki Kosullarindan Kaynaklanabilecek Giivenlik Tehditlerine Yonelik Stratejiler

Fiziki diizenlemeler

Yangin malzemelerinin kontrolii ve bakimi
Merdivenlere kaymay1 dnleyici maddeler yerlestirme (basamak profilleri ve kaydirmaz bant)
Zararlarin tespiti ve tamiri

Nobetei 6gretmen ve/veya idareci

Merdivenlere korkuluk takmak

Merdiven bogluklarina file

Yangin merdivenlerini agik birakma

Alarm sistemi

Esyalarin sabitlenmesi

Onemli evraklar disariya gikarabilecek bir boliimde bulundurma
Koridorlarda camlarin 6niine korkuluk

Mermer kogelerini aldirma

Trabzanlara tahta ¢akilmasi

Siralarin oturum seklini degistirme

Fiziksel kosullar1 diizenleme

Mevzuat

Deprem ve yangin tatbikati

Sivil savunma kuliibiiniin aktifligi

Acil eylem plant

Rehberlik ve bilinglendirme

Slayt, video, seminer vb. etkinliklerle 6grencileri ve/veya personeli bilinglendirme
Uyarici levhalar asma

Sinif 6gretmenleri ile bilgilendirme

Panolara ilgili gorselleri asma

Siniflara brosiir dagitma

Hijyen

Okulun temizligine ve temizlik maddelerine dikkat etme
Temiz sinif uygulamasi

Saghk

Gida kontrolii ve/veya calisan denetimi

Saglik kontrolleri

Okul hemsiresi

Cocuk yaralandiginda veli ile birlikte doktora gotiirme

o o,
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Tablo 3°te goriilecegi Tlizere okul miidiirlerinin okulun fiziki kosullarindan
kaynaklanabilecek giivenlik tehditlerine yonelik stratejileri “Fiziki diizenlemeler, Mevzuat,
Rehberlik ve Bilinglendirme, Hijyen, Saglik” olarak 5 tema altinda toplanmis olup en sik vurgulanan
temanin “Fiziki diizenlemeler” en az vurgulanan temanin ise “Saglik” oldugu belirlenmistir.

Fiziki diizenlemeler temasi altinda okul miidiirlerinin uygulamalari, yangin malzemelerinin
kontroliinii ve bakimim1 yaptirmak; merdivenlere kaymay1 dnleyici maddeler yerlestirmek (basamak
profilleri ve kaydirmaz bant); zararlar1 tespit etme ve tamirini yaptirmak; nobetci 6gretmen ve/veya
idareci tarafindan araciligiyla okulun ¢esitli alanlarinda gozlem yaparak fiziki kosullarin
uygunlugunu incelemelerini saglamak; merdivenlere korkuluk taktirmak; merdiven bosluklarina file
yaptirmak; yangin merdivenlerini acik tutmak; alarm sisteminin aktif olmasin1 saglamak; esyalari
sabitlestirmek; Onemli evraklar1 disariya ¢ikarabilecek bir boliimde bulundurmak; koridorlarda
camlarin Oniine korkuluk taktirmak; mermer koselerini aldirtmak; trabzanlara tahta gaktirmak;
siralarin oturum seklini degistirtmek ve fiziksel kosullar diizenlemek olarak belirlenmistir.

Mevzuat temasi altinda okul miidiirlerinin mevzuat geregi deprem ve yangin tatbikatini
yaptiklari, sivil savunma kuliiblinii aktif tuttuklar1 ve acil eylem plani hazirladiklar1 belirlenmistir.
Rehberlik ve bilinglendirme temasi altinda okul miidiirlerinin slayt, video, seminer vb. etkinliklerle
Ogrencileri ve/veya personelleri bilinglendirme calismalart yaptirdiklari; ¢esitli uyarici levhalar
astirdiklari; sinif 6gretmenleri ile 6grencilere bilgilendirme yaptirdiklart; panolara ilgili gorselleri
astirdiklant ve simiflara ilgili konuya iliskin brogiir dagitimi yaptirdiklar1 belirlenmistir. Hijyen
temasinda okul miidiirlerinin okulun temizligine ve temizlik maddelerine dikkat ettikleri, temiz sinif
uygulamasi yaptiklar belirlenirken; saglik temasi altinda gida kontroliinii ve/veya ¢alisan denetimini
yaptiklari, saglik kontrolii uygulamalarini gergeklestirdikleri, okulda hemsire bulundurduklari,
Ogrenci yaralandiginda veli ile birlikte doktora gotiirdiikleri belirlenmistir.

Okul miidiirlerinden M3 okulda saglik ve temizlik kosullarindan kaynaklanabilecek giivenlik
sorunlarmi 6nlemek amaciyla yaptigt uygulamalart “Okulun rutin temizligi yapiliyor, kendi
cabalarimizla (okul-aile birligi) ve Milli Egitim araciligiyla temizlik malzemeleri alimiyor. Dis
muayenesi, genel saglik muayenesi ve obezite igin kilo ve boy ol¢iimii ¢calismalart yapiliyor. Ayrica
kantin denetleniyor.”; M14 okulun diger fiziki kosullarindan (merdivenler, siralar, okul bahgesi vb.)
kaynaklanabilecek giivenlik sorunlarimi 6nlemek amaciyla yaptigi uygulamalart “Merdivenlere
kaymaz bant yapistirdik, merdiven kenarlarina korkuluk yaptirdik. Nobetci ogretmen araciligiyla
giinliik kontroller yapiliyor ve aksakliklar gideriliyor. Ogretmen gézetiminde sikisikligi énlemek
amaciyla okula 6grencilerin girigleri-cikislart yapiliyor. ”; M7 dogal afet ve yangin gibi durumlarda
meydana gelebilecek can ve mal kayiplarini 6nlemek amaciyla yaptig1 uygulamalar1 “Sivil savunma
calismalart yapuryor. Tatbikatlar yapilyyor. Personel ve 6grenci egitimlerine yonelik calismalar
yapiliyor.” seklinde belirtmistir.

Okul Miidiirlerinin Okul Disindan Gelebilecek Giivenlik Tehditlerine Yonelik
Stratejileri

Okul miudiirlerinin okul disindan gelebilecek giivenlik tehditlerine yonelik stratejilerine
iliskin bulgular Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Okul miidiirlerinin okul disindan gelebilecek giivenlik tehditlerine yonelik stratejileri

Okul Disindan Gelebilecek Giivenlik Tehditlere Yonelik Stratejiler

Kontrol

Servis denetimi

Giivenlik gorevlisi

Nobetgi 6gretmenin kontrolii

Ziyaretgi defteri

Nobetci dgrenci

Giivenlik kameras1

Hizmetlilerin kapida beklemesi

Nobetci idareci

Servis i¢in belirli firmalarla anlagsma
Ziyaretci kart1

Evci izin kart1 ile digart ¢ikma

Dis kapiyi kilitleme

Hizmetlileri ve kantin gorevlisini uyarma
Isbirligi ve doniit

Mabhalle sakinleri ile igbirligi

Emniyet ile igbirligi

Ogrencilerle isbirligi

Veli ile igbirligi

Memnuniyet anketi

Soforlerle iletisim ve toplanti

Soforlerle diizenli iletisim

Sof6rleri bilgilendirme toplantilar

Fiziki diizenlemeler

Thate duvarmna tel gektirme

Elektrik tehlikesine karsi agaglart kestirme ve telleri plastik kablo ile degistirme
Servislerin okul bahgesine girmesini engelleme

PRPRNWARORRPRPNORERPPRPRPRPMORPROOO O O ORI

Tablo 4’te goriilecegi iizere okul miidiirlerinin okul disindan gelebilecek gilivenlik tehditlere
yonelik stratejileri “Kontrol, Isbirligi ve doniit, Soforlerle iletisim ve toplanti, Fiziki diizenlemeler”
olarak 4 tema altinda toplanmis olup en sik vurgulanan temanin “Kontrol” en az vurgulanan temanin
ise “Fiziki diizenlemeler” oldugu belirlenmistir.

Kontrol temasi altinda okul miidiirlerinin servis denetimini yaptirdiklari, servislerde kontrolii
saglamak icin belirli servis firmalariyla anlagtiklari; glivenlik gorevlisi, nébetci 6gretmen, nobetci
Ogrenci, nobetgi idareci, hizmetliler ve giivenlik kamerasi ile okula gelen kisilerin kontroliinii
sagladiklari, okula gelen kisiler igin ziyaret¢i defteri tutarak bunlari kayit altina aldirdiklari ve
ziyaretci karti uygulamasi yaptirdiklari, 6grencilerin disart ¢ikisi igin velileri tarafindan izin
verildigini gdsteren evci izin kartt uygulamasini gerceklestirdikleri, giris-cikis kontrolii i¢in dig
kapiy1 kilitledikleri ve kantin gorevlisi de dahil tiim hizmetlileri okula gelen kisileri kontrol igin
uyardiklari belirlenmistir.

Isbirligi ve doniit temas1 altinda okul miidiirlerinin mahalle sakinleri, emniyet, 6grenci ve
veli ile isbirligi i¢erisinde olduklari, okul servisi igin memnuniyet anketi ile geri bildirim sagladiklar;
soforlerle iletisim ve toplanti temasi altinda softrlerle diizenli iletisim kurduklari ve bunlara
bilgilendirme toplantilar1 yaptiklar;; fiziki diizenlemeler temasi altinda ihate duvarina tel
¢ektirdikleri, elektrik tehlikesine karsi agaglari kestirdikleri ve telleri plastik kablo ile degistirdikleri,
servislerin okul bahgesine girmesini engelledikleri belirlenmistir.

Okul miidiirlerinden M 10 okulun bulundugu ¢evreden kaynaklanabilecek tehlikelere yonelik
yaptig1 uygulamalar1 “Okul polisi ile koordineli olarak ¢alistyoruz. Mahalle sakinleri ile iletisime
geciliyor. Mahallede sitkinti ¢ikaracak kisilerle ve aileleri ile iletisim kuruyoruz.”; M8 yabanci
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kisilerin okula giris-cikislarinda okulun giivenligini saglamak amaciyla yaptigi uygulamalar1 “ Ozel
giivenlik¢i ¢calistiritliyor. Ziyaretgi defteri tutuluyor ve ziyaretgi karti uygulamast var.”’; M13 okul
servislerinden kaynaklanabilecek giivenlik sorunlarini 6nlemek amaciyla yaptigi uygulamalari
“Nobetci ogretmenlerin denetiminde o6grencileri servise bindirip indiriyoruz. Belirli servis
firmalariyla anlastyoruz ki kontrollerini yapalim. Rutin olarak servis denetimleri yapiliyor ve
soforlerle diizenli sekilde iletisim kuruyoruz.” seklinde belirtmistir.

Okul Miidiirlerinin Okul Giivenligini Saglamaya Yénelik Onerileri

Okul miidiirlerinin okul giivenligini saglamaya yonelik 6nerilerine iligkin bulgular Tablo 5’te
verilmistir.

Tablo 5. Okul miidiirlerinin okul giivenligini saglamaya yo6nelik 6nerileri

Okul Giivenligini Saglamaya Yénelik Oneriler f
Malzeme ve personel eksikliginin giderilmesi 1
Giivenlik gorevlisi 1
Temizlik is¢ilerinin bayan ve deneyimli olmasi 1
Gece bekgisi 1
Milli egitimin temizlik malzemelerini karsilamasi 1
Hizmetli ihtiyacinin kargilanmast 1
isbirligi 8
Emniyet ile igbirligi 7
Zabrtalarla isbirligi 1
Veli ile isbirligi 1
Fiziki diizenlemeler 8
Okul disina banket, kasis ve bariyer konularak trafigin yavaslatilmasi 3
Kamera sistemlerinin gelistirilmesi ve aktif kullanimi 3
2

2

1

1

1

1

4

2

2

1

2

1

1

Bahge zeminine kauguk kaplama

X-ray cihazi

Otomatik kap1

Giivenlik kuliibesi

Bina yiiksekliginin zemin+2 kat olmast

Okulun yerlesim yeri digina taginmasi
Bilinclendirme

Veli bilinglendirme

Ogrenci bilinglendirme

Toplumun bilinglendirilmesi

Disiplin ve kontrol

Okula gelen kisilerin kimlik kontroliiniin yapilmasi
Olumsuz davranis sergileyen 6grencilere sinifta kalma, okula velisiyle gelip-gitme gibi cezalarin
verilmesi

Tablo 5’te goriilecegi iizere okul miidiirlerinin okul giivenligini saglamaya yonelik onerileri
“Malzeme ve personel eksikliginin giderilmesi, Isbirligi, Fiziki diizenlemeler, Bilinglendirme,
Disiplin ve kontrol” olarak 5 tema altinda toplanmis olup en fazla vurgulanan temanin ““Malzeme
ve personel eksikliginin giderilmesi” en az vurgulanan temanin ise “Disiplin ve kontrol” oldugu
belirlenmistir.

Malzeme ve personel eksikliginin giderilmesi temasi altinda okul miidiirlerinin okullara
giivenlik gorevlisi verilmesini, temizlik is¢ilerinin bayan ve deneyimli olmasimi, okullara gece
bekgisi gorevlendirilmesini, Milli Egitim tarafindan temizlik malzemelerinin temin edilmesini ve
okullarin hizmetli ihtiyacinin giderilmesini 6nerdikleri belirlenmistir.
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Isbirligi temas1 altinda okul miidiirleri okul gevresi ve servislerin kontrolii icin emniyet,
okula gelen seyyar saticilar icin zabita ve velilerle isbirligi yapilmasi gerektigini; Bilin¢lendirme
temasi altinda veli, 6grenci ve toplumun bilinglendirilmesini; disiplin ve kontrol temasi altinda okula
gelen kisilerin kimlik kontroliinlin yapilmasini, olumsuz davranis sergileyen Ogrencilere sinifta
kalma, okula velisiyle gelip-gitme gibi cezalarin verilmesini 6nermislerdir.

Fiziki diizenlemeler temasi altinda okul miidiirleri okul digina banket, kasis ve bariyer
konularak trafigin yavaslatilmasini; kamera sistemlerinin gelistirilmesini ve aktif kullanimini;
ogrenciler diistiikklerinde zarar gérmemeleri i¢in bahge zeminine kauguk kaplanmasini; otomatik kap1
ile giris-¢cikisin yapilmasini; giivenlik kuliibesinin yapilmasini; deprem, yangin vb. dogal afet
olasiligina kars1 bina yiiksekliginin zemin+2 kat olmasini; okulun yerlesim yeri disina tasinmasini
ve okula X-ray cihazi yaptirilmasini 6nermislerdir.

Okul miidiirlerinden M2 okullarda giivenligi saglamaya yonelik onerilerini “Her okula bir
giivenlik¢i verilmelidir. Iskur’dan nasil hizmetli veriliyorsa ayni sekilde giivenlik sertifikasi olan
kisiler giivenlik¢i olarak okullara génderilebilir.”, M3 “Okullarin dis kapilarinda giivenlik
elemanlart bulunmalidir. Okullarin dis kapisi otomatik olmalidr. Okullara giivenlik kuliibesi
vapilmalidir. Okula gelen kisiler kimligini giivenlik elemanina teslim etmeli ve ¢ikista almalidir.
Hatta X-ray cihazi bile olabilir. Ciinkii zaman kotii. Ancak durumun abartiimamasi gerekiyor.
Emniyetin arada bir okul ¢evresini dolagmasi da olabilir.”, M6 “Okullarin girisine X-ray cihazlar
kurulmali, okullar yerlesim yeri disina tasinmall, veliler giivenlik konusunda bilinglendirilmelidir.”,
M12 “Okul c¢ikisinda yola kasis yapilarak trafik yavaslatilabiliv. Okula giivenlik gorevlisi
verilmelidir. Milli Egitim tarafindan temizlik malzemeleri ve hizmetli ihtiyacimin karsilanmasi
saglanmalidir. Giris-¢ikis icin kontrolorlere gerek olmadigimi diistiniiyorum. Ciinkii bu  tiir
kontrolorler 6grencilerin psikolojisini olumsuz etkileyebilir. ” seklinde belirtmistir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Okul miidiirlerinin okul giivenligini saglamaya yonelik kullandiklari stratejileri belirlemek
amaciyla gerceklestirilen bu arastirmada okul miidiirlerinin okul giivenligi sorununa yonelik farkl
stratejiler kullandiklar1 belirlenmistir. Arastirmada bazi okul miidiirlerinin goriisme formu
dogrultusunda kendilerine yoneltilen glivenlik sorunlarinin okullarinda ger¢ceklesmedigini belirterek
bu sorunlara yonelik herhangi bir strateji uygulama gereksinimi hissetmedikleri belirlenmistir.
Okullarm tiirleri, diizeyleri, 6grenci profili, veli profili, okulun bulundugu cevre vb. dzellikler
okullarda yasanan gilivenlik sorunlarmin farklilagsmasina neden olabilir. Dolayisiyla uygulanan okul
giivenligini saglama stratejileri de her okul agisindan farklilik gosterebilmekte ve bu durum
alanyazinda da vurgulanmaktadir. Ornegin Twemlow, Fonagy ve Sacco (2002) okul siddetine
yonelik olarak farkli okullarin farkli stratejiler uyguladiklarini belirterek okullarda uygulanan
giivenligi saglama stratejilerinde bazi okullarin risk altindaki ve sorunlu davraniglar gdsteren
ogrencileri belirleyip bunlara iyilestirici programlar sunduklarini; bazi okullarin giic miicadeleleri,
alkol ve uyusturucu kullanimi egitimi, akran iliskileri ve yogun ebeveyn katilimi gibi okulun sosyal
iklim ozelliklerini ele aldiklarini, bazi okullarin ise koruyucu saglikla ilgili eylemleri tegvik edici
faaliyetlere yonelik uygulamalar yaptiklarini belirtmistir. Farkli okullar bu yaklagimlarin tiimiinii
veya bir kismini farkli sekillerde kullanmaktadirlar. Arastirmalar bu yaklasimlari okullara
bireysellestirmenin yani bu yaklasimlar1 her okulun kendine 6zgii kosullar dogrultusunda
uygulamasinin en iyi yontem oldugunu gostermektedir. Astor, Benbenishty ve Estrada (2009) ise
ilkokullarin, ortaokullarin ve liselerin felsefeleri, prosediirleri, 6gretmen-6grenci iliskileri, uygun ve
beklenen davranislar hakkindaki inanglar1 gibi pek ¢ok agidan birbirlerinden baglamsal olarak fakli
oldugunu ve okul siddetine iliskin yapilan arastirmalara gore okul tiirlerinin okullarda yasanan
siddeti etkiledigini belirtmektedir.
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Alanyazinda okul giivenligi sorununa iliskin kullanilan stratejiler genel olarak iki yaklagim
altinda toplanmaktadir. Bu yaklagimlardan biri olan polis modeli yaklasiminda gelismis teknoloji
imkénlarindan yararlanilarak sorunlarin daha kisa siirede 6grenilmesi ve bu sorunlara miidahale
edilmesi yer almaktadir. Polis modeli yaklasiminda kamera, metal dedektorler ve telsizler gibi
araclarla gizli izlemenin saglanmasi; okuldan uzaklastirma, okuldan ¢ikarma gibi sert cezalarla kati
disiplin uygulamalari, yaka kartlar1 ve {niformalar ile kontrol saglama uygulamalar
gerceklestirilmekte, sifir tolerans politikasi benimsenmekte ve okul giivenlik gorevlisi ile okul polisi
uygulamalar1 bulunmaktadir. Diger yaklasim olan okul iklimi-kiiltlirii yaklasiminda ise polisiye
onlemler ve kat1 disiplin uygulamalari yerine 6grencinin bireysel 6zellikleri ve sorunlari ile ilgilenme
bulunmakta, odak noktasi okulun iklimi ve kiiltiirii olarak belirtilmektedir. Okul iklimi-kiltiiri
yaklasimi okul giivenligi sorununun teknolojik kontrol sistemleri yerine insan iligkilerinin
gelistirilmesi ile ¢oziilebilecegi esasina dayanmaktadir (Donmez, 2001). Arastirmanin sonuglart
inceldiginde okul miidiirlerinin okul giivenligini saglamaya yonelik stratejilerinde polis modeli ve
okul iklimi-kiiltiirti yaklagimina uygun stratejiler bulunmakla birlikte okul miidiirlerinin 6grenciler
arasinda olugabilecek gilivenlik tehditlerine yonelik kullandiklari stratejilerin gogunlukla okul iklimi-
kiiltiiri yaklagimi; okulun fiziki kosullarindan kaynaklanabilecek giivenlik tehditlerine, okul
disindan gelebilecek giivenlik tehditlerine yonelik stratejileri ve okul glivenligini saglamaya yonelik
oOnerileri cogunlukla polis modeli yaklasimi igerisinde ele alinabilir. Arastirma sonucundan yola
cikilarak okul miidiirlerinin okullarda yasadiklar giivenlik sorunlarinin tiiriine gore polis modeli ve
okul iklimi-kiiltiri yaklasimlarini kullandiklari soylenebilir. Ciinkii giivenli bir okul ortami
olusturmak okul iklimi, giiclii liderlik, adil ve tutarli 6grenci izleme ve disiplin uygulamasi, kriz
yonetim plani, nleme ve miidahale politikalari, personel gelisimi, glivenli binalar ve giivenli ulagim,
okul cevresi, aileler ve toplumla igbirligi gibi pek ¢ok unsurun bilesiminden olugmaktadir (Kadel ve
digerleri, 1999).

Okul iklimi okul siddetine iligkin anlayisimizi artirmanin yani sira okul diizeyinde bunu
engelleyen ve katkida bulunan faktorleri belirleyerek uygun énleme ve miidahale uygulamalarina
yardimci olur (Welsh, 2000). Okul iklimi ve okul giivenligi birbirinden farkli olmakla birlikte birbiri
ile iliskili kavramlar olup (Noonan, 2004) okul iklimi teorisine goére okulun giivenligi ile okulun
saglikli ve agik bir iklime sahip olmasi arasinda dogrusal bir iligski bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle
okul ne kadar saglikli ve agik bir iklime sahipse o derece giivenli bir okul iken okulda olumsuz bir
ikliminin olmasi okulun giivenliginin de o derecede diisiik olacagini belirtmektedir (Isik, 2004).
Astor, Meyer ve Behre’e (1999) gore okullarini daha giivenli bir hale getirme ¢abasi igerisinde olan
miidiirler, giivenlik gorevlileri, metal dedektorler, video kameralar, okul kapilarinin elektronik olarak
izlenmesi, smiflarin isitsel olarak izlenmesi ve okulun yapisinda fiziksel degisiklikler
yapmaktadirlar. Bazi arastirmacilar, bu tiir giivenlik miidahalelerinin okul ikliminin hapishane
benzeri olmasina neden oldugunu ve bu durumda 6grenimle bagdasmayan bir ortam olusturdugunu
ileri siirmektedirler. Baz1 arastirmacilar ise baz1 okullarda giivenlik ve istikrar1 korumak i¢in bu
"zorlu" miidahalelere ihtiya¢ duyuldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte hi¢ kimse okullarin
hapishane benzeri ortamlara doniistiiriilmesini kabullenmemektedir. Noonan (2004) &grencilere
kendi aralarindaki destekleyici iligkileri nasil gelistireceklerini 6gretmenin, matematik ve okuma
becerilerinin 6gretimi kadar gerekli bir beceri oldugunu belirterek okulda giiclii ve siirdiiriilebilir
iligkilerin gelistirilmesinin metal dedektorlerin hi¢ yapamadigr kadar saglikli ve giivenli bir okulun
olusturulmasina katkida bulunacagini vurgulamaktadir.

Okul miidiirii 6grenme igin elverigli olan giivenli bir ortam saglamalidir. Bu a¢idan okul
miidiirii, 6grencilerin giivenligini saglamak i¢in 6grencilere gerekli talimatlar1 vererek onlar1 kontrol
atinda tutabilmeli ve uygun bir sekilde denetim yapmalidir. Ogrenciler dzellikle bir grup igindeyken
bazen uygun olmayan davraniglar sergilerler. Bu nedenle 6grencileri gozetim altinda tutmak ve
sezilebilen zarar ve tehlikelerden 6grencileri korumak egitimcinin yasal gorevi ve sorumlulugudur.
Okul midiirlerinden bir ailenin ihtiyath babasi gibi davranmasi beklenir (Netshitahame ve Van
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Vollenhoven, 2002). Bu arastirmada da okul miidiirlerinin 6grenciler arasinda olusabilecek giivenlik
tehditlerini 6nlemek amaciyla 6grencilere yonelik disiplin uygulamalarimi gerceklestirdikleri ve
kontrol edici davranislar ve diizenlemeler yaptiklari, bunun sonucunda 6grencilerde uygun olmayan
davraniglar1 azaltmaya ve uygun davranislar1 kazandirmaya ¢aligtiklar1 sonucuna ulagilmstir.

Dwyer, Osher ve Warger (1998) okul giivenligini saglamak i¢in okul binasimna ulagimi
denetlemeyi, koridorlarda veya potansiyel olarak tehlikeli noktalarda gegirilen zamani en aza
indirgemeyi saglayici bir planlama yapmayi, 6gle yemegi aralarinda okul kampiislerini kapatmayi,
olaylarin ortaya ¢ikmas1t muhtemel olan alanlara bir denetim personeli gérevlendirme plani yapmayi
ve kritik zamanlarda gozetimi diizenlenmeyi, 6grencilerin uygun olmayan ve kuraldis1 davraniglar
gerceklestirebilecekleri muhtemel alanlarda toplanmalarint yasaklamayi, park yerleri ve otobiis
duraklar1 da dahil okul zeminlerinin gevrelerini izlemeyi 6nermektedir. Ayrica okul binasinin fiziksel
durumunun 6grencinin tutum, davranis ve motivasyonunu etkiledigi belirtilerek okul binalarinda
kirli, cok soguk veya ¢ok sicak olan, duvar yazilariyla dolu, onarima ihtiyaci olan veya sagliksiz olan
ortamda dgrencilerin siddete ve kavgaya egiliminin daha fazla oldugunu belirtmektedirler. Ozer ve
Doénmez (2007) okul giivenliginde okul binalar1 ve eklerinin tasarimi ve yapimi kadar bunlarin etkili
kullanilmasinin da 6nemli oldugunu vurgulayarak okullarda siddetin ve saldirganlik olaylarinin daha
fazla yasanabilecegi alanlarin belirlenmesi ve bu alanlardaki denetimin artirilmasi gerekliligini
belirtmektedir. Bu agidan her okulun kendine 6zgii kosullarinin géz 6niinde bulundurularak gereken
durumlarda okulda fiziksel giivenligi saglamak i¢in kamera, dedekt6r gibi teknolojik olanaklardan
yararlanilmasini vurgulanmaktadirlar. Bu arastirmada da okul miidiiriiniin okulun fiziki kosullarinda
gerekli diizenlemeleri yaptirarak 6grencilerin zarar gormesini engellemeye ¢alistiklart; okul disindan
gelebilecek giivenlik tehditlerine yonelik olarak servisler agisindan servislerin denetimini yaptiklari,
belirli servis firmalariyla anlagma yaptiklari, servislerin okul bahgesine girmesini engelledikleri,
nobetci idareci ve ndbet¢i 6gretmen ile servise binis ve inisleri kontrol ettikleri belirlenmistir. Okul
cevresinden kaynaklanabilecek tehlikeler agisindan ve yabanci kisilerin okula giris-¢ikisini kontrol
icin kapida giivenlik gorevlisini bulundurduklari, giivenlik gorevlisi bulunmayan okullarda
hizmetlilerden birine kapida giivenlik kontroliinii yaptirdiklari, tiim hizmetlileri ve hatta kantin
gorevlilerini bu konuda uyardiklari; nobet¢i idareci, nobet¢i 6gretmen ve nobetci 6grenciyle okula
giris-cikist kontrol ettirdikleri; ziyaretci defteri ve ziyaretgi kart1 uygulamasiyla okula gelen kisileri
kayzt altina aldiklari; 6grencilerin teneffiislerde veya 6gle arasinda disar1 ¢ikmalarini engellemek i¢in
dis kapiy1 kilitledikleri, 6grencilerin velilerin izni dogrultusunda hazirlanan evci izin kartiyla 6gle
aralarinda okul digina ¢ikabildikleri ve kamera ile okul girig-gikiglarinin kontroliinii sagladiklar
belirlenmistir. Okul miidiirlerinden bazilarinin ihate duvarina tel ¢ektirdikleri, elektrik tehlikesine
kars1 agaclar1 kestirdikleri ve telleri plastik kablo ile degistirdikleri belirlenmistir.

Arastirmada okul miidiirlerinin okul giivenligini saglamaya yonelik olarak kullandiklari
stratejilerden bazilari isbirligi temasi altinda veliler, d6grenciler, dgretmenler, mahalle sakinleri,
emniyet ve zabitalarla isbirligi yapmak olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica okul miidiirlerinin soforlerle
diizenli bir sekilde iletisim kurduklar1 ve bilgilendirme toplantilar1 yaptiklart belirlenmistir. Okul
giivenligini saglamak igin isbirliginin bir gereklilik oldugu alanyazinda da vurgulanmakta ve
arastirmalar, en umut verici onleme ve miidahale stratejileri olarak yoneticilerin, 6gretmenler, aileler,
ogrenciler ve destek personeli ile olumlu iligkiler kurmasinin ve bunlarla isbirligi yapmasinin
onemine dikkat ¢cekmektedir. Ayrica okul giivenliginin saglanmasi i¢in okul giivenlik personeline ya
da giivenlik polisi uzmanlarina danigarak bir bina giivenligi denetim hizmeti yiiriitiilmesi ve okul
gidis-gelis giizergahinin giivenligini saglamak i¢in polisle koordinasyon kurulmasi onerilmekte;
ogrencilerin sorunlu davraniglar géstermeleri durumunda ebeveynlerin bu durumdan derhal haberdar
edilmeleri gerektigi belirtilmektedir (Dwyer ve digerleri, 1998). Netshitahame ve Van Vollenhoven
(2002) yalmzca okul kurallarimin bulundugu bir sistem araciligiyla okul giivenligini saglamanin
miimkiin olmadigim belirterek okul giivenligini saglamanin bir topluluk isi oldugunu, okulun tek
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basina okul giivenligini saglayamayacagini bu nedenle okul paydaslarinin okul giivenligini saglamak
ve okul gilivenligi sorunlarmi ¢6zmek icin igbirligi yapmalarini 6nemle vurgulamaktadir. Buckner ve
Flanary (1996) okul giivenligi ile ilgili sorunlarin ve gerekli incelemelerin okul miidiirlerine
yonlendirilecegi ve okul giivenligini saglamanin temel sorumlulugunun okul miidiiriinde oldugu
gerceginin bulundugunu ancak okul midiiriiniin tek bagma gilivenli bir okul ortam
olusturamayacagint belirterek 6grencilerin, ¢aligsanlarin, velilerin ve toplumun katilimimin okul
miidiirlerinin bu gorevi yerine getirme cabalarini giiclendirecegini vurgulamaktadir. Bu baglamda
ogrencilerin hem fiziksel hemde ruhsal agidan giivenliklerinin saglanmasinda okul yoneticilerinin
sorumlu oldugu ancak okul paydaslarinin da bu konuda iizerine diisen gorevleri yapmalar1 gerektigi
soylenebilir (Ozer ve Dénmez, 2013).

Arastirmada okul miidiirlerinden sadece biri okulda acil eylem plan1 yaptiklarini belirtmistir.
Gilivenli bir 6grenme ortamu okuldaki bireylerin yani sira ailelerin ve toplumun g¢abalarinin
birlesimini i¢eren kapsamli bir giivenlik ve kriz planinin olugturulmasi ile saglanabilir. Bu gruplarin
birlikte sorunlar1 ve ¢dziim Onerilerini etkileyen faktorleri degerlendirmeleri, eylem planlarini ve
stratejileri gelistirmeleri ve siireci belirlemeleri gereklidir. Etkili planlar, siddete neden olan risk
faktorlerinin azaltilmasina yardimei olur ve siddeti azaltacak faktorlerin gelistirilmesini saglar
(Kadel ve digerleri, 1999).

Arastirmada okul miidiirlerinin okul giivenligini saglamak i¢in rehberlik ve bilinglendirme
faaliyetleri yaptiklart da belirlenmistir. Bu konuda bir okul miidiirii, okulda alkol, sigara ve
uyusturucu madde bagimliligi olan 6grencileri dnceden tespit etmeye c¢alistiklarini belirtmistir.
Aragtirmalar onleme ve erken miidahale ¢abalarinin okullarda siddeti ve diger rahatsiz edici
davraniglar1 azaltabilecegini gostermektedir. Bu tlir uygulamalar, okul toplumlarimin uyar
isaretlerini erken fark etmelerine yardimei olabilir, boylece ¢ocuklar ge¢ olmadan dnce ihtiyag
duyduklar1 yardimi alabilirler (Dwyer ve digerleri, 1998). Okulda siddetinin ortadan kaldirilmasini
garanti altina almanin bir yolu olmamasina ragmen, miidahale temelli bir yaklagim hem potansiyel
magdurlarin hem de faillerin riskini en aza indirebilir (Jimerson ve digerleri, 2005).

Okullarda meydana gelen siddet, silah tagima ve &grencilerin uygun olmayan ve asi
davranisglar1 toplumda ve okul mahallerinde neler oldugunu yansitmaktadir (Netshitahame ve Van
Vollenhoven, 2002). Bu durumda okul giivenligini saglamanin yolu toplumun bu konuda
bilinglendirilerek toplumda meydana gelen bu tiir olaylarin en aza indirgenmesini gerekmektedir.
Nitekim toplumsal ¢oziilme teorisine gore, okullarin daha giivenli yerler olmalari i¢in oncelikle
toplumun ve ailenin giivenli olmasma vurgu yapilmaktadir (Isik, 2004). Bu arastirmada da okul
miidiirleri okul giivenligini saglamaya yonelik olarak velilerin ve toplumun bilinglendirilmesini
Onermislerdir.

Arastirmada ulagilan sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler gelistirilmistir:
e Okullarin farkli 6zelliklere sahip olmalari nedeniyle kendilerine 6zgii giivenlik sorunlari

bulunmaktadir. Okullar bu sorunlart belirleyerek uygun stratejileri uygulayabilirler. Bir
okulda uygulanan giivenligi saglama stratejisi diger okullarda uygulanamayabilir. Ancak
ortak sorunlara yonelik olarak ayn1 veya benzer stratejiler uygulanabilir.

e  Okullar s6z konusu sorunlara yonelik olarak polis modeli ve okul iklimi kiiltiirii yaklagimina
uyun stratejileri kullanabilirler. Bu yaklagimlardan birinin digerine iistiin oldugu
sOylenemeyecegi gibi 6zellikle polis modeli yaklasimi dogrultusunda ¢ok kati disiplin ve
kontroliin olusturulmasi okullarin hapishane veya askeri ortamlara doniisebilecegi ve bu
durumun egitim-6gretim ortaminda ve kisiler iizerinde olusturabilecegi olumsuzluklarin g6z
ardi1 edilmemesi gerektigi bilinmelidir. Diger yandan sadece okul iklimi-kiiltiirii yaklasimi
ile de okullarda tamamen giivenli ortamlar olusturulamayabilecegine dikkat edilmelidir.
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Okul miidiirlerinin tek baslarina okul gilivenligini saglayamayacagi hususu g6z Oniine
almarak gerekli durumlarda emniyetle, velilerle, 6grencilerle, 6gretmenlerle ve okulun diger
personeliyle isbirligi igerisinde olunmalidir. Ozellikle servislerin kontroliiniin saglanmasi ve
okul ¢evresinin giivenli hale getirilmesi (uyusturucu madde, sigara satiminin denetimi, okul
cevresinde kavga olugmasi riski, trafik denetimi vb.) i¢in emniyetle isbirligi gerekmektedir.
Ogrencilerle ilgili sorunlarin ebeveynlerle paylasiimasiyla ve isbirligi igerisinde bu sorunun
iistesinden daha rahat gelinebilecegi ifade edilebilir. Ogrenciler arasinda liderlik
ozelliklerine sahip olanlar araciligiyla okulda gerceklesen olaylara ve Ggrencilerin
diisiincelerine yonelik bilgiler elde edilebilir ve bu liderler aracilifiyla 6grenciler uygun
davraniglara yonlendirilebilir.

Okullarda 0Ogrencilerden beklenilen davraniglara yonelik olarak bilinglendirme ve
yonlendirme ¢aligmalari (ilgili davranislarin gorsel olarak panolarda sunulmasi, video, 6rnek
davraniglart igeren tiyatro gdOsterimleri, Ornek davranig gosteren Ogrencilerin
odiillendirilmesi veya haftanin davranig temsilcisi olarak secilmesi, haftanin temiz sinifi
uygulamasi vb. ) yapilabilir.

Okullarda satilan gidalarin uygunlugu ve okul temizligi daha sik ve uygun kurumlar ile
denetlenmelidir. Ayrica kantinde c¢alisan kisiler ve temizlik hizmetlileri egitimli kisiler
arasindan se¢ilmelidir.

Okul miidiirlerinin bazilar1 okullarda giivenlik gorevlisi bulunmadigimi belirerek
hizmetlilerin okul girig-gikislarini kontrol ettiklerini belirtmistir. Ancak bu gérevin giivenlik
sertifikasina sahip kisiler arasindan segilen giivenlik elemanlari ile yiiriitiilmesi daha saglikli
olacagindan okullara giivenlik gorevlisi verilebilir.

Okullarm yerlesim yerlerinden uzak bir alana taginarak her okul tiiriine ait bir okul bolgesi
olusturulabilir. Boylelikle trafikten kaynaklanabilecek giivenlik sorunlar1 engellenebilir.
Okul miidiirleri okullarda sorunlu davramislarin gosterilebilecegi alanlara yonelik olarak
nobetci Ogretmenleri yerlestirebilir ve giivenlik kameralar1 ile okulun tenha koseleri
izlenebilir.

Okul miidiirlerinin okul giivenligini saglama stratejileri ile orgiitsel degiskenler arasindaki
iliskiler arastirilabilir.
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